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1. INTRODUCCION

La Corrupcidn es una accidon que puede afectar considerablemente la imagen y la reputacion de
Concesionaria Vial Andina S.A.S., en adelante “Coviandina SAS”, ademas de vulnerar la ley, la confianza
de Colaboradores, accionistas, proveedores, clientes y en general el escenario de sus negocios. Consciente
de estas consecuencias, Coviandina SAS estd comprometida con los mas altos estandares éticos en las
interrelaciones con sus grupos de interés y con el cumplimiento de las leyes y regulaciones locales y
aquellas que le son aplicables.

La corrupcion es ilegal y se prohibe cualquier tipo de corrupcion. Por consiguiente, se prohibe ofrecer,
prometer, pagar, dar o autorizar la entrega de cualquier cosa de valor (como obsequios, entretenimiento
comercial, descuentos, comidas, viajes, bienes, servicios, trabajos para familiares o contribuciones
caritativas, entre otros.) directa o indirectamente (a través de un tercero) a cualquier funcionario
gubernamental o privado, para influir en una decisidon comercial u oficial y/u obtener o retener negocios o
cualquier ventaja. Esta prohibicion se aplica independientemente de si el pago se denomina pago de
facilitacion o de agilizacidn y especificamente incluye dar cosas de valor a cualquier tercero sabiendo o
siendo consciente de la alta probabilidad de que el tercero, a su vez ofrezca, prometa o proporcione un
beneficio prohibido por esta Politica.

Como respuesta a dicho compromiso, se establece la presente Politica Anticorrupcidon, como un mecanismo
para impulsar el desarrollo de acciones coordinadas para prevenir la corrupcidn, promover la transparencia
en Coviandina SAS, disuadir las conductas indebidas e incentivar el compromiso de sus grupos de interés
frente a la corrupcion.

En este sentido, el alcance de esta Politica estara enfocado sélo a corrupcion, que incluye entre otros:
conflictos de interés, gratificacion ilegal, soborno y extorsion econdmica.

La Politica Anticorrupcidn esta disenada bajo el marco de referencia de control interno establecido por el
The Committee of Sponsoring Organizations (COSO) of the Treadway Commission, con el propdsito de
facilitar el control y la gestidn sobre los eventos de corrupcion, y soportar a COVIANDINA S.AS, en la
consecucion de sus objetivos operacionales, financieros y de cumplimiento. Bajo este marco, la Politica
incluye los componentes de ambiente de control, evaluacidn de riesgos, actividades de control, informacion
y comunicacidn y actividades de monitoreo.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL
Integrar los elementos o componentes del sistema de control interno, asi como los lineamientos de la Junta

Directiva, a través del area de Gobierno Riesgo y Cumplimiento para identificar, prevenir, minimizar la
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probabilidad de ocurrencia y, gestionar eventos de corrupcion en COVIANDINA S.A.S, direccionando vy
promoviendo los principios y valores promulgados en relacidon con la ética empresarial y politicas definidas.

3. POSICION FRENTE A LA CORRUPCION

La corrupcion es ilegal, por lo anterior se prohibe expresamente los pagos o recepcién de recursos de
forma indebida en todos los tratos comerciales, ya sea con el gobierno o en el sector privado. Se prohibe
ofrecer, prometer o dar cualquier cosa de valor directa o indirectamente (a través de un tercero) a un
Funcionario del Gobierno para influir en una accidn oficial o a cualquier persona (sea o no un Funcionario
del Gobierno) para inducirle a actuar indebidamente. Se debe tener especial cuidado al tratar directa o
indirectamente con colaboradores publicos (incluidos los empleados de empresas estatales), ya que se
aplican leyes y consideraciones especiales a la entrega de objetos de valor a dichos colaboradores.

Por lo anterior, el incumplimiento a las directrices establecidas en este documento, lo expone a usted como
colaborador, asesor, o contratista, a COVIANDINA SAS a sanciones penales y/o responsabilidad civil de
conformidad con las leyes de corrupcion nacionales, estatales, locales y extranjeras.

Toda persona que mantenga vinculos laborales, comerciales o de cualquier otra indole con COVIANDINA
SAS estd obligada a observar en todas sus actuaciones los valores éticos y principios de la Concesién.

4. ALCANCE

La Politica Anticorrupcion debe ser aplicada por todos los colaboradores, Junta Directiva y miembros de la
Alta Direccion de COVIANDINA SAS y cualquier tercero intermediario que ayude o realice negocios en
nombre de COVIANDINA SAS de manera que sus actuaciones y en el cumplimiento de sus deberes,
observen los principios establecidos y los mas altos estandares y requisitos legales para promover
transparencia y confianza en las relaciones internas, con terceros/grupos de interés y con la sociedad y en
ciertas circunstancias se extiende a terceras partes e intermediarios segun se indique.

5. REGULACION

e Ley de Practicas Corruptas del Exterior o FCPA (por sus siglas en inglés)

e Ley Sarbanes-Oxley — SOX (por sus siglas en inglés)

e Cddigo Penal Colombiano y Estatuto Anticorrupcion Colombiano (Ley 1474 de 2011)
o Ley 1778 de 2016

o lLey2195de 2022

e Estandar Internacional ISO 37001 Sistema de Gestion antisoborno

e Otras regulaciones sobre Anticorrupcidn vigentes en otras jurisdicciones
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6. DEFINICIONES

e ABAC: por sus siglas en inglés “Antibribery-Anticorruption”.

e Administracidon: Gerente General y Gerentes de dreas de COVIANDINA SAS y quienes hagan sus
veces.

e Alta Direccidn: Junta Directiva, Gerente General, Representante Legal, Gerentes de areas de
COVIANDINA SAS y quienes hagan sus veces.

e Asociadas: Es una entidad sobre la que un inversor tiene influencia significativa pero no el control®.

e Cargo Critico ABAC: cualquier posicion dentro de COVIANDINA SAS que ostente controles
identificados como clave en las matrices ABAC de Riesgo - Control Clave, asi como sus superiores
inmediatos, Gerentes de area, y Miembros de la Administracion y Alta Direccion. Ademas, se incluyen
los colaboradores del area Juridica y area de compras, asi como los encargados de funciones
administrativas con poder de negociacion en procesos de compra o contratacion. También, los
colaboradores a cargo de la aprobacidon de registros contables y la definicion de Politicas contables,
asi como el personal de Recursos Humanos encargado de la contratacidon de personal y asignaciones
salariales. Se suman a esta categoria los colaboradores de Areas de Riesgo responsables de los
programas ABAC, y cualquier otro individuo que sea identificado por la segunda linea.

e Canal de Denuncias: Es el sistema de reporte en linea de denuncias sobre actos de Soborno
Transnacional, dispuesto por Coviandina SAS en su pagina web.

e Colaborador: Trabajadores, incluyendo la Alta Direccidn, estudiantes en practica y aprendices de
COVIANDINA SAS

e Colaborador Relevante ABAC: cualquier colaborador de Coviandina SAS a cargo de controles
identificados como clave en las matrices ABAC de Riesgo - Control Clave, asi como sus jefes directos,
Miembros de Alta Gerencia, entendida como gerentes de area, miembros de Junta Directiva,
Colaboradores de areas comerciales, juridicas, administrativas con poder de negociacion en procesos de
compra, colaboradores a cargo de aprobacion de registros contables y definicidn de politicas contables,
recursos humanos a cargo de contratacion de personal y asignaciones salariales, colaboradores de areas
de riesgo a cargo de los programas ABAC, y otros que identifique la segunda linea.

e Comodato® es un contrato en que una de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie
mueble o raiz, para que haga uso de ella, y con cargo de restituir La misma especie después de terminar
el uso.

e Conflicto de Intereses: Corresponde a aquellas situaciones en las cuales los colaboradores de
COVIANDINA SAS enfrentan en la toma de decisiones sus intereses personales, o provecho propio,
con los de COVIANDINA SAS, sus proveedores, accionistas, inversionistas o grupo de interés y/o
terceros, lo que podria interferir en su capacidad para decidir objetivamente y en el mejor interés de
COVIANDINA SAS
Se entiende por provecho propio el derivado de cualquier decision en beneficio del colaborador, de su
conyuge, companero o companera permanente o sus parientes dentro del segundo grado de

LNIIF 28
2 ARTICULO 2200 del Cédigo Civil
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consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho. En
este caso existe la obligacion para el Colaborador consistente en revelar y administrar el Conflicto de
Intereses.

e Contraparte: Hace referencia a cualquier persona natural o juridica con la que COVIANDINA SAS
tenga vinculos comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden. Podrian ser
contrapartes: los accionistas o socios, miembros de la Alta Direccidn, colaboradores, clientes,
proveedores de bienes o servicios, contratistas, entre otros.

e Contratista: Se refiere, en el contexto de un negocio o transaccion, a cualquier tercero que preste
servicios a una Empresa o que tenga con ésta una relacion juridica contractual de cualquier naturaleza.
Los Contratistas pueden incluir, entre otros, a proveedores, intermediarios, agentes, distribuidores,
asesores, consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracidn, uniones temporales
o consorcios, o de riesgo compartido con la Empresa. Control: Politicas, procedimientos, practicas y
estructuras organizativas concebidas para mantener los riesgos por debajo del nivel de riesgo
asumido.

e Contribucion Publica o Politica: Aporte o contribucion ya sea a una campana politica partido politico
(sin que necesariamente estén en periodo de campafia) o a una persona vinculada a cualquiera de
estos.

e Corrupcion privada: Actividad deshonesta en la cual un Colaborador, o Contratista directamente o
por interpuesta persona promete, ofrece o concede a directivos, administradores, empleados o
asesores de una sociedad, asociacion o fundacion una dadiva o cualquier beneficio no justificado para
que le favorezca a él o a un tercero, en perjuicio de aquella®.

e Corrupcion: Actividad deshonesta en la cual un Colaborador, o Contratista utiliza su posiciéon para
obtener un beneficio indebido para la Sociedad o a titulo personal o una ventaja indebida, para la
Sociedad, para si mismo o para un tercero.

o Cosa de valor: Cualquier pago en efectivo o en especie, susceptible de considerarse de valor tal y
como pagos en efectivo, viajes y reembolso de gastos, becas y patrocinios, regalos en especie,
donaciones o contribuciones, contratos favorables, oportunidades de inversion, opcidn de compra de
acciones, posiciones en alianzas estratégicas (“joint ventures”) y subcontratos, beneficios impositivos,
informacion y promesas de futuro empleo, descuentos y actividades de esparcimiento, entre otros, sin
consideracion de su cuantia.

e Debida Diligencia: Alude, en el contexto de esta politica, al proceso de revisidn y evaluacion constante
y periodico que debe realizar COVIANDINA S.A.S de acuerdo con los Riesgos de Corrupcidn o Riesgos
de Soborno Transnacional a la que se encuentre expuesta. En ningin caso, el término Debida
Diligencia que se define en este documento, se referira a los procedimientos de debida diligencia que
se utilizan en otros sistemas de gestion de riesgos (por ejemplo, lavado de activos y financiamiento
del terrorismo y financiacidn de la proliferacion de armas de destruccion masiva), cuya realizacion se
rige por normas diferentes.

e Donacién: Acto de liberalidad por el cual una persona natural o juridica dispone gratuitamente de una
cosa a favor de otro que lo acepta.

3 Estatuto Anticorrupcién Ley 1474 de 2011..
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e Evaluacién de Riesgos: Proceso de Coviandina SAS para identificar y analizar riesgos relevantes para
el logro de sus objetivos, formando las bases para determinar como se deben administrar los riesgos.

e Entidades gubernamentales: Se refiere a cualquier entidad gubernamental, dependencia o agencia
propiedad del Gobierno o controlada por el Estado de orden nacional, departamental o municipal;
organizaciones publicas internacionales (ejemplo: ONU, Banco Mundial), o partidos politicos,
funcionarios de los partidos o candidatos a cargos politicos. Por ejemplo: Se consideran entidades
gubernamentales: Los ministerios, las superintendencias, las gobernaciones, las alcaldias, Ecopetrol,
EPM, Agencia Nacional de Infraestructura, DIAN, entre otras.

e Entidades Subsidiarias: Corresponde a las Entidades de Grupo Aval, dentro de las cuales se destacan
como sus principales unidades de negocio el Banco de Bogota, Banco Popular, Banco de Occidente y
Banco AV Villas, Corficolombiana y Porvenir.

e Extorsion: delito en el que una persona o grupo constrifie a otra/o a hacer, tolerar u omitir alguna cosa,
con el propdsito de obtener provecho ilicito para si o para un tercero. Se debe tener como definicion de
constrenir, todo acto que implique obligar por fuerza a alguien para que haga algo.

e Factores de Riesgo: Para efectos del Capitulo XlII de la Circular Basica Juridica No. 100-000005 de
2017 de la Superintendencia de Sociedades, son los posibles elementos o causas generadoras del
Riesgo Corrupcion / Soborno Transnacional.

e Funcionario Publico: Se refiere a (i) cualquier funcionario publico o electo (independientemente de su
rango) o persona que actle en nombre de un gobierno, departamento, agencia, empresa de propiedad
del Estado o controlada por el Estado a nivel nacional, departamental o municipal, organizacion
internacional publica, partido politico o entidad que se financia principalmente con recursos publicos,
que se percibe que realiza mayoritariamente funciones gubernamentales, o cuyos funcionarios y
directores clave son designados por un gobierno vy (ii) cualquier funcionario de partido o candidato a
un cargo politico o cualquier persona que actie en nombre de dicho funcionario del partido o candidato
a un cargo politico. Ejemplos: funcionarios del Gobierno que emiten permisos, aprobaciones y licencias;
autoridades aeroportuarias; funcionarios de entidades del Estado; funcionarios de aduanas;
funcionarios de inmigracion o de fiscalizacion; o representantes de gobiernos extranjeros.

e Intermediario: Cualquier externo (persona natural o juridica) utilizado por la organizacidn directa o
indirectamente, para realizar una transaccion de forma particular o periddica con el objetivo de realizar
operaciones con la organizacidn. Los intermediarios pueden definirse como organizaciones o personas
independientes que actlan en representacion de la empresa y en las que la empresa tiene una
influencia determinante. Esos socios a menudo realizan actividades comerciales cotidianas como
obtener licencias, permisos u otras autorizaciones, y participan del desarrollo del negocio. Los
intermediarios - por ejemplo, consultores de desarrollo del negocio, representantes de ventas,
agentes aduaneros, abogados, contadores— normalmente son aliados locales que tienen un gran
conocimiento de las costumbres y practicas comerciales locales y una amplia red personal.

¢ Ingresos Totales: Son todos los ingresos reconocidos en el estado del resultado del periodo, como
principal fuente de informacion sobre el rendimiento financiero de una Empresa para el periodo sobre
el que se informa*.

4 P4rrafo 7.16 del Marco Conceptual del Decreto 2420 de 2015.
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e Ley de Practicas Corruptas del Exterior o FCPA (por sus siglas en inglés): La Ley de Practicas
Corruptas, en su forma enmendada, 15 U.S.C. §§ 78dd-1, et seq. ("FCPA"), se promulgd con el
propodsito de hacer ilegal que ciertas clases de personas y entidades realicen pagos a colaboradores
de gobiernos extranjeros para ayudar a obtener o retener negocios.

e Magnitud Impacto: Es la pérdida (monetaria o no monetaria) generada por la materializacion de un
riesgo, que puede ser medida de forma cualitativa y cuantitativa.

e Mapa de riesgos: Representacion grafica del nivel de severidad de un riesgo medido seguin su impacto
y probabilidad. También es conocido como mapa de calor.

¢ Matriz de Riesgo: Es la herramienta que le permite a COVIANDINA SAS identificar los Riesgos de
Corrupcion o los Riesgos de Soborno Transnacional.

¢ Negocios Conjuntos: También denominado Acuerdo Conjunto. Es un convenio entre los accionistas o
entre los propietarios de un negocio, de una actividad o de una operacion, en el cual se ha compartido
el control; el control conjunto solamente puede existir cuando no hay control absoluto de una de las
partes®. Puede ser de dos naturalezas: Operacion Conjunta (Los propietarios tienen derecho sobre los
activos y también sobre los pasivos; por ejemplo: Consorcios) y Negocio Conjunto (Los propietarios
tienen derechos sobre los activos netos; por ejemplo: Uniones temporales).

e Negocios o Transacciones Internacionales: por negocio o transaccion internacional se entiende,
negocios o transacciones de cualquier naturaleza con personas naturales o juridicas extranjeras de
derecho publico o privado.

e Oficial de Cumplimiento ABAC: Colaborador de alto nivel designado por COVIANDINA SAS quien
es responsable de velar porque se ejecute adecuadamente el programa Anticorrupcion, también
conocido como Programa ABAC (por sus siglas en inglés).

o érganos de control: Corresponde a los drganos internos de control, tales como la auditoria (AVAL,
Corficolombiana y/o Proindesa), y externos tales como Revisor Fiscal y Auditor Externo, asi como
entidades gubernamentales con facultades de control y vigilancia tales como la Superintendencia de
Sociedades, la Comisidn de Valores de los Estados Unidos y el Departamento de Justicia de los Estados
Unidos, la Superintendencia de Sociedades, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
entre otros.

e Pagos indebidos: mediante dadivas y el otorgamiento de cosas de valor, pero también los ofrecimientos
y promesas de pago de cualquier cosa de valor, siempre y cuando exista el propdsito corrupto de que
una persona, directa o indirectamente, por cuenta propia o a través de un tercero realice u omita alguna
actividad.

e Parientes: Son los padres, hermanos, conyuge, hijos y otros familiares hasta segundo grado de
consanguineidad.

e Partes relacionadas®: Son las personas naturales o juridicas, que tienen todas o algunas de las
entidades que integran el conglomerado financiero, o con la entidad vigilada individual en caso de que
esta no haga parte de un conglomerado financiero, vinculos de administracidn, de propiedad directa e

5NIIF 11
% Taly como se indica en el CODIGO DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS - CODIGO PAIS
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indirecta igual o superior al 5% y las sociedades donde cualquiera de las personas enunciadas
anteriormente, tenga una participacion directa o indirecta igual o superior al 10%.

e Patrocinio: Apoyo econdmico que se presta a cambio de publicidad.

e Persona Expuesta Politicamente o PEP: Este concepto incluye a las personas expuestas
politicamente, segun lo establecido en el Decreto 830 de 2021 para entidades en Colombia, y demas
normas que lo modifiquen, complementen, sustituyan o adicionen, u otras normas locales de los paises
donde tienen presencia las compafiias de Grupo AVAL; asi como los PEPs extranjeros y los PEPs de
organizaciones Internacionales.

Se consideraran Personas Expuestas Politicamente (PEP) los servidores publicos de cualquier sistema
de nomenclatura y clasificacién de empleos de la administracién publica nacional y territorial, cuando
tengan asignadas o delegadas funciones de: expedicion de normas o regulaciones, direccidn general,
formulacion de politicas institucionales y adopcidn de planes, programas y proyectos, manejo directo
de bienes, dineros o valores del Estado, administracidon de justicia o facultades administrativo
sancionatorias, y los particulares que tengan a su cargo la direccién o manejo de recursos en los
movimientos o partidos politicos’.

Igualmente se catalogan como PEP's, las personas que tengan una sociedad conyugal, de hecho, o
derecho con las personas politicamente expuestas locales o extranjeras, asi como a sus familiares
hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil, asi como los asociados
de un PEP, cuando el PEP sea socio de, o este asociado a, una persona juridica y; ademas sea
propietario directa o indirectamente de una participacidn superior al 5% de la persona juridica, o ejerza
el control de la persona juridica, en los términos del articulo 261 del Cddigo de Comercio.

e Politica: Directrices o lineamientos documentados y comunicados, a través de los cuales se trazan las
pautas generales encaminadas a cumplir con los objetivos estratégicos.

e Practica Corrupta: en el contexto de la normatividad local aplicable y de la FCPA, y para efectos de
la presente politica, se considera practica corrupta, a la intencion, intento y/o pago u obsequio de
cualquier tipo, de dinero y/o “algo de valor” que tenga por objeto retener u obtener una ventaja en la
obtencion y/o retencidon de negocios, El adjetivo de corrupto esta ligado a dejar claro que la oferta,
autorizaciéon de pago, promesa, regalo, o donacién tiene como intencion el inducir a quién la reciba,
haga un uso indebido de su posicion y/o atribuciones, para buscar beneficiar a quién la ofrece.

e Programa ABAC: Esquema de cumplimiento encaminado a la prevencién de la materializacidn del
riesgo de corrupcidn, conocido internacionalmente como Programa ABAC por sus siglas en inglés
“Antibribery and Anticorruption”. Incluye desde la definicidon de politicas y lineamientos hasta el
monitoreo.

e Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE: Esquema de cumplimiento que recopila los
los procedimientos especificos, encaminados a poner en funcionamiento la Politica Anticorrupcidn, con
el fin de identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los Riesgos de Corrupcidn o los Riesgos de
Soborno Transnacional que puedan afectar a COVIANDINA SAS, conforme a la Matriz de Riesgo.

7 Corresponde a la definicidn establecida en el articulo 2.1.4.2.3. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 2° del Decreto
830 del 26 de julio de 2021.
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e Propinas y pagos indebidos: Mediante dadivas y el otorgamiento de cosas de valor, pero también los
ofrecimientos y promesas de pago de cualquier cosa de valor, siempre y cuando exista el propdsito
corrupto de que una persona, directa o indirectamente, por cuenta propia o a través de un tercero
realice u omita alguna actividad.

e Regalos e invitaciones: Corresponde a articulos promocionales como sombrillas, gorras, lapiceros,
calendarios, agendas, que sean representativos de una imagen empresarial, asi como invitaciones a
eventos relacionados con el giro ordinario del negocio, tales como desayunos, almuerzos, cenas,
cocteles, talleres, seminarios, viajes y en general actividades para demostraciéon de servicios o
productos.

e Relacidon Comercial: Es aquella en donde se lleva a cabo algun tipo de acuerdo comercial entre dos o
mas partes; como, por ejemplo, apertura de cuentas o productos bancarios, otorgamiento de créditos,
asesoria, consultoria, prestacion de servicios, contratos laborales, contratos de mantenimiento,
contratos de obra y contratos de concesidn, asociaciones, acuerdos de colaboracion y negocios
conjuntos, entre otros.

e Riesgo: Cualquier evento, amenaza, acto u omisiéon que en algun momento pueda comprometer el
logro de los objetivos estratégicos de la Compafia. No esta limitado a acontecimientos negativos o
eventos inesperados; incluye también la ausencia o desaprovechamiento de oportunidades.

¢ Riesgos de Corrupcion: Es la posibilidad de que, por accidon u omision, se desvien los propdsitos de la
administracidn publica o se afecte el patrimonio publico hacia un beneficio privado.

¢ Riesgos de Soborno Transnacional o Riesgo ST: Es la posibilidad de que una persona juridica, directa
o indirectamente dé, ofrezca o prometa a un Servidor Publico Extranjero sumas de dinero, objetos de
valor pecuniario o cualquier beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice, omita
o retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un Negocio o Transaccion
Internacional.

e Senales de Alerta: Es un hecho, informacion o circunstancia particular, que rodea la realizacidén de
una transaccidn, actividad, vinculaciéon o comportamiento de un tercero que puede dar indicios de
corrupcion y por el cual se requiere un analisis adicional.

e Servidor publico extranjero®: Es toda persona que tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial

en un Estado, sus subdivisiones politicas, autoridades locales, o una jurisdiccion extranjera, sin
importar si el individuo hubiese sido nombrado o elegido.
También se considera toda persona que ejerza una funcion publica para un Estado, sea dentro de
un organismo publico, o una empresa del estado o una entidad cuyo poder de decision se encuentre
sometido a la voluntad del Estado. También ostenta dicha calidad cualquier funcionario o agente
de una organizacion publica internacional. Para mayor entendimiento remitirse al Decreto 830 de
2021 referente a las definiciones PEP.

e Soborno: Es el acto de ofrecer, prometer, solicitar o aceptar cualquier cosa de valor en dinero o en
especie (atenciones, regalos, productos y servicios), con el fin corrupto de obtener o lograr un beneficio
o ventaja inapropiada a favor propio o de un tercero o de influir en un acto o decision.

8 Definicién de acuerdo con el articulo segundo “Responsabilidad administrativa de las personas juridicas” Paragrafo 1 de la Ley
1778 de 2016.
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Abarca el Soborno Transnacional, entendiéndose como el acto en virtud del cual, una persona juridica,
por medio de sus colaboradores, administradores , asociados o contratistas propios o de cualquier
persona juridica subordinada, da, ofrece o promete a un servidor publico extranjero, de manera directa
o indirecta: (i) sumas de dinero, (ii) objetos de valor pecuniario o (iii) cualquier beneficio o utilidad a
cambio de que ese servidor publico realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con sus
funciones y en relacién con un negocio o transaccién internacional.

e Tercero: Persona natural o juridica con la que la Organizacién tiene relacidn, por ejemplo,
colaboradores, proveedores, vinculados econdmicos, inversionistas. Estos pueden ser entre otros:
asesores, consultores, arrendatarios, entidades del Gobierno, y colaboradores o servidores publicos
nacionales y/o extranjeros, entre otros.

e Terceras Partes e Intermediarias “TPI”: Cualquier externo (persona natural o juridica) utilizado por
COVIANDINA SAS, directa o indirectamente, para realizar una transaccion de forma particular o
periodica con el objetivo de vender los productos o servicios de COVIANDINA SAS, o de comprar
bienes y/o servicios para COVIANDINA SAS, en calidad de agente o intermediario con agentes y/o
entidades publicas como contrapartes. Los intermediarios pueden definirse como organizaciones o
personas independientes que actuan en representacion de la Entidad y en las que la Entidad tiene una
influencia determinante. Esos socios a menudo realizan actividades comerciales cotidianas, como
obtener licencias, permisos u otras autorizaciones, y participan en el desarrollo del negocio. Los
intermediarios - por ejemplo, consultores de desarrollo del negocio, representantes de ventas,
agentes aduaneros, abogados, contadores -normalmente son aliados locales que tienen un gran
conocimiento de las costumbres y practicas comerciales locales y una amplia red personal.

7. NORMATIVIDAD APLICABLE

- Ley 1778 de 2016
Por la cual se dicta normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcidn
transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra la corrupcion, entre las cuales
esta el régimen sancionatorio.

- Estandar Internacional ISO 37001 Sistema de Gestidn antisoborno
La cual especifica los requisitos y proporciona orientacion a las organizaciones para establecer,
implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema de gestion contra el soborno.

- Cédigo Penal Colombiano y Estatuto Anticorrupcién (Ley 1474 de 2011)
El Cddigo Penal colombiano tipifica las conductas de peculado, cohecho, concusion, celebracidn
indebida de contratos y trafico de influencias, entre otros, como delitos contra la administracion
publica. Asi mismo, el Estatuto Anticorrupciéon Colombiano dicta normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica.

- Ley de practicas corruptas del exterior o FCPA — Foreign Corrupt Practices Act (por sus siglas en
inglés)
ELFCPA es una Ley que prohibe a las compaiiias de Estados Unidos y emisores de valores registrados
ante la Comisidn de Valores de los Estados Unidos (Securities and Exchange Commission o SEC) o a
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cualquiera de sus subsidiarias, independientemente de ddonde estén ubicadas sus operaciones y sus
empleados, propiciar directa o indirectamente el pago de sobornos a funcionarios publicos en el
extranjero con el fin de beneficiarse de esta accion.

- Ley Sarbanes-Oxley — SOX (por sus siglas en inglés)
Ley estadounidense emitida en 2002 que tiene como objetivos: mejorar el ambiente de control interno
de las empresas que cotizan en las bolsas de valores de los Estados Unidos; definir y formalizar
responsabilidades sobre su cumplimiento al CEO (Chief Executive Officer), CFO (Chief Financial
Officer) y auditores financieros; asi como prevenir errores contables y de reporte.

- Circular externa 100-000012 del 9 de agosto de 2021.:
El propdsito fundamental de esta Politica de Supervisién de los PTEE es, conforme a un enfoque
basado en riesgos, instruir, guiar y retroalimentar a las sociedades comerciales, empresas
unipersonales o sucursales de sociedad extranjera supervisadas por la Superintendencia de
Sociedades, conforme a los articulos 83, 84 y 85 de la Ley 222 de 1995, para que mantengan una
cultura de cumplimiento de autogestidn y control de sus propios Riesgos de Corrupcion y Soborno
Transnacional, fundada en unas politicas de cumplimiento efectivas, conforme a sus propios factores
de riesgos identificados. Lo anterior, pretende impulsar a las Entidades Supervisadas a desarrollar su
objeto social y a la par mantener un adecuado autocontrol y gestion de sus riesgos bajo la premisa de
“a mayor riesgo, mayor control”.

- Resolucién 100-006261 de octubre de 2020°

- Circular 100-000011 del 9 de Agosto de 2021Ley 2195 de 2022

- Otras regulaciones sobre Anticorrupcidn vigentes en otras jurisdicciones.

8. DIRECTRICES Y LINEAMIENTOS GENERALES

8.1. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

COVIANDINA SAS cuenta con un Cddigo de Etica y Conducta a través del cual se trazan las pautas
generales de comportamiento que deben mantener sus Colaboradores y Directivos, de manera que sus
actuaciones se ajusten a los valores corporativos, las obligaciones asumidas en virtud de la relacidn laboral
y los principios éticos indispensables para asegurar la transparencia en las relaciones internas, con terceros
y con la sociedad. ElL Cddigo de Etica y Conducta es comunicado y puesto a disposicion para todos los
Colaboradores vy directivos y su conocimiento y entendimiento es confirmado al menos anualmente por
cada uno de ellos.

8.2. ANTI-REPRESALIAS Y PRESUNCION DE BUENA FE

9 Esta resolucién derogd expresamente y en su totalidad, a partir de su vigencia (1 de enero de 2021) las Resoluciones No 100-
002657 del 25 de julio de 2016 y 200-000558 del 19 de julio de 2018.
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Coviandina SAS propende por lograr la proteccion frente a represalias en contra de un colaborador,
directivo o tercero que informe acerca de un evento o potencial evento de corrupcidn, facilite informacion
de buena fe sobre una conducta antiética o coopere con una investigacion debidamente autorizada.

En caso de presentarse represalias, éstas violarian la obligacién fundamental de todos los colaboradores
de Coviandina SAS de actuar con la maxima eficacia, competencia e integridad, asi como de cumplir sus
funciones y desempefiarse de la forma mas favorable para los intereses de Coviandina SAS

Bastara con que los colaboradores actien de buena fe y tengan motivos razonables para creer que se ha
producido un potencial evento de corrupcidon o un posible incumplimiento de las politicas éticas de
Coviandina SAS Segun las circunstancias y en la medida de lo posible, se debera propender porque se
aporte evidencia o informacion precisa que lleve a concluir que existe una conducta antiética o un acto de
corrupcion.

Las personas que consideren haber sido objeto de represalias deben comunicar toda la informacion vy
documentacién de que dispongan directamente al Comité de Etica (o el que haga sus veces) a través de
los mecanismos definidos mas adelante.

Si se establece la existencia de una represalia contra cualquier persona que haya denunciado un acto de
corrupcion o incumplimiento de las politicas éticas, Coviandina SAS, debe tomar las medidas oportunas y
necesarias con el fin de remediar las consecuencias negativas resultantes de la represalia. La persona que
haya ejercido un acto de represalia, cuando una investigacion demuestre su existencia, puede ser objeto
de medidas administrativas o disciplinarias, sin perjuicio de las medidas judiciales cuando sea pertinente.

8.3. MANEJO TRANSPARENTE DE LAS RELACIONES CON COLABORADORES PUBLICOS

En caso de que COVIANDINA SAS tenga relacionamiento con entes y colaboradores publicos, se deberd
tener en cuenta como minimo los siguientes lineamientos:

e Brindar trato honesto y transparente al funcionario;

e En caso de involucramiento en oportunidades de empleo potenciales con funcionarios
gubernamentales deberd informarse a su jefe inmediato; cuando se presenten conflictos de interés.

e Todas las relaciones de negocios con entidades del gobierno deben estar debidamente documentadas,
soportadas y aprobadas por el colaborador a cargo, definiendo claramente los lineamientos para su
manejo;

e Todos los Colaboradores de COVIANDINA SAS puede participar en actividades publicas o Politicas
siempre y cuando sean a titulo personal y no haga uso del tiempo, recursos, fondos, propiedades, marca
o informaciéon de COVIANDINA SAS

8.4. PRACTICAS NO AUTORIZADAS
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La ética comercial de COVIANDINA SAS se fundamenta en la sana competencia, desde luego ofreciendo,
cuando sea necesario, beneficios ligados a las condiciones de los productos ofrecidos, incluyendo tasas de
interés, plazos preferenciales, condonaciones de cobros, entre otros.

El ofrecimiento de otros beneficios, incluyendo reciprocidades, debe ademas contar con la aprobacion
expresa del supervisor del colaborador. Cualquier beneficio que se ofrezca a un cliente, incluyendo
reciprocidades, debe realizarse con total transparencia, sin recurrir a practicas comerciales indebidas,
abusivas, anticompetitivas y, mucho menos, ilegales. Para tal fin todas las actividades comerciales y en
particular aquellas actividades comerciales con entidades publicas deben cefirse a las politicas e
instrucciones que corporativamente guian nuestra ética comercial.

Programas de fidelizacidon no se consideran reciprocidades y deberan cumplir con los minimos requeridos
desde el punto de vista NIIF para su registro como tal.

El ofrecimiento de beneficios a clientes debe estar soportado y documentado en un analisis de relacion
costo/beneficio, de cara al portafolio completo del cliente; si el retorno realizado con un cliente se desfasa
por debajo de la media esperada, se debe contar con autorizacidn expresa del supervisor del colaborador.

Con lo anterior:

e Estd prohibido otorgar comodatos a clientes o proveedores. Si por alguna consideracion excepcional
contractual se hace necesario otorgar bienes bajo esta figura, todos sin excepcion y de manera individual
deben ser previamente analizados por el area de riesgos y cumplimiento de COVIANDINA SAS (o quien
haga sus veces) basados en documentacidn robusta de cada operacidn suministrada por la primera linea
a cargo de dicha transaccion. En todo caso, los bienes dados en comodato deberan estar relacionados
con el objeto del contrato mediante el cual se origind la necesidad de este. De acuerdo con lo anterior,
se aclara que el analisis realizado por el area de riesgos y cumplimiento se refiere a la perspectiva de la
exposicion al riesgo y no implica autorizacion dentro del flujo normal de autorizacion de las
transacciones de acuerdo con lo definido en cada Entidad.

e Queda expresamente prohibido utilizar figuras como publicidad, pago de eventos a favor de terceros,
comodatos, regalos, invitaciones, publicidad, patrocinios y/o donaciones como parte de las
reciprocidades con clientes.

8.5. DIRECTRICES Y LINEAMIENTOS SOBRE PREVENCION DE REPORTES FRAUDULENTOS

8.5.1. Registro Contable

Coviandina SAS debe mantener un adecuado sistema de control interno que garantice que todas las
transacciones sean debidamente reconocidas, de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad
(NIIF) que le resultan aplicables y que se reflejen en los libros contables en el periodo que se realizd la
transaccion, por el monto correcto y afectando las cuentas contables que permitan reflejar de manera
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precisa, detallada y razonable la realidad de la transaccidn y asi, asegurar que los registros y revelaciones
no contienen declaraciones falsas o enganosas.

COVIANDINA SAS debe contar con las medidas de “control interno sobre el proceso de reporte financiero”
gue permiten proveer un aseguramiento razonable sobre la confiabilidad de los reportes financieros y la
preparacion de estados financieros para propdsitos externos.

Entre las acciones que permiten lograr dicho aseguramiento se encuentran:
e Generar matrices de riesgo y control,
e Diagnosticar el estado de los controles, lo cual implica evaluar su diseho y efectividad operativa,
mediante la practica de pruebas independientes de auditoria v;
e Determinar los planes de accion y remediacidn para todos los hallazgos identificados.

Todos los Colaboradores de COVIANDINA S.A.S deben revelar a sus superiores u érganos de gobierno,
segun sea el caso, cualquier violacidn o potenciales violaciones de la presente Politica y en general de la
regulacién Anticorrupcidn de las cuales llegare a tener conocimiento.

8.6. DIRECTRICES Y LINEAMIENTOS SOBRE CORRUPCION
8.6.1. Conflicto De Intereses

COVIANDINA SAS cuenta con directrices de Conflicto de Intereses para proteger sus intereses, ayudar a
la Administracién, los Organos de Control y sus Colaboradores a alcanzar altos niveles éticos y de
confianza y prevenir que se vean enfrentados a situaciones de Conflicto de Intereses o en el caso de estarlo,
que los mismos sean debidamente atendidos.

La Alta Direccidn, la Administracion, los Organos de Control y Colaboradores de COVIANDINA SAS se
ven expuestos a una situacion de Conflictos de intereses en situaciones en las cuales se debe tomar una
decision, realizar u omitir una accién en razén a sus funciones que se vea enfrentada con intereses
personales, de manera que se afecte la objetividad y juicio en el desarrollo de su trabajo.

Los intereses comerciales de la entidad no deben oponerse en absoluto al eficaz desempeino de las
atribuciones anteriormente mencionadas. Independientemente del tamafno de la Entidad, deben evitarse
posibles conflictos de intereses. Ante cualquier conflicto deben existir procesos que garanticen que las
situaciones de potencial conflicto de intereses, como categoria asociada a posibles clasificaciones de
corrupcion reciben una consideracion objetiva al mas alto nivel.
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La directriz incorpora aquellas circunstancias donde se puedan llegar a contraponer los intereses de un
colaborador, los de COVIANDINA SAS; vy los principios y valores que deben guiar la actuacién de los
Colaboradores y familiares por lo menos hasta segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho para evitar que se presente un Conflicto de
Intereses.

Las situaciones que involucren un Conflicto de Intereses no siempre pueden ser obvias o faciles de
solucionar. Por tal razén, la Alta Direccién, la Administracién, los Colaboradores y los Organos de Control
de COVIANDINA SAS, deben informar aquellas situaciones que contengan un Conflicto de Intereses tan
pronto sean percibidas y antes de tomar cualquier decisién, al jefe inmediato y/o al Comité de Etica (o al
que haga sus veces).

EL Comité de Etica (o el que haga sus veces) es responsable de gestionar y hacer seguimiento a las
situaciones de Conflicto de Intereses que le sean informadas, ademas de garantizar la confidencialidad y
seguridad de la informacion y determinar las acciones correctivas, preventivas o disciplinarias aplicables a
cada caso.

8.6.2. Pagos Para Agilizar Procesos y Tramites

COVIANDINA SAS prohibe a sus colaboradores dar o recibir pagos con el propdsito de agilizar procesos y
tramites adelantados ante un tercero o en favor de un tercero o intermediario.

A fin de dar cumplimiento a esta Politica se deben realizar como minimo las siguientes actividades:

e |dentificar las areas propensas a este riesgo, tales como: Colocacién (otorgamiento, desembolsos,
cobranza); Captacidn (apertura de productos); Compras y Contratacion (empleados, proveedores)
o las areas criticas de cada empresa de acuerdo con su analisis.

e Documentar los factores o causas considerados en el analisis

e |dentificar actividades de control preventivas,

e Monitorear periddicamente dichas actividades

e Reportar los resultados a la Coordinacidon de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento.

e Realizar pruebas detectivas y correctivas

Se debera tener especial atencion en la identificacion, administracion y monitoreo de Terceras Partes
Intermediarias como Lo establece el procedimiento respectivo.

8.6.3. Sobornos
En cumplimiento de la normatividad anticorrupcion, COVIANDINA SAS prohibe a sus colaboradores el pago,

promesa de pago o autorizacion del pago de efectivo, dinero, equivalentes de efectivo o de cualquier cosa
de valor a un funcionario o servidor publico o privado, nacional o extranjero y, en general, a cualquier persona,
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cuando el propdsito del mismo consiste en influenciar de manera corrupta cualquier acto u omision para
ayudar a COVIANDINA SAS a obtener una ventaja inapropiada.

Las actividades definidas para el cumplimiento de esta politica incluyen, entre otras, las siguientes:

e Identificar areas y procesos en las cuales existe un mayor riesgo.

e Identificar terceros que tienen alguna relacion con el Estado o algun tipo de vinculo familiar, laboral,
comercial o de cualquier tipo con este o sus entidades.

e |dentificar y analizar el tipo transacciones que el tercero ofrece o recibe.

e Determinar las sefales de alerta.

e Definir los procedimientos necesarios para prevenir, detectar y corregir.

8.6.4. Prevencidn y gestion contra el delito de extorsion

La extorsion es un delito en crecimiento, relacionado a comportamientos y dindmicas criminales que pueden
llegar a afectar el desarrollo de las labores de los colaboradores y/o las operaciones de Coviandina SAS Por
lo anterior, se considera pertinente establecer estrategias de prevencion, mitigacion y control que permitan
una adecuada gestion de este riesgo en caso de materializacion y enfocado a las modalidades de vacuna,
boleteo, peaje o cobro forzado, seguridad comunitaria o personal, contrataciéon e informaciéon sensible o
comercial.

COVIANDINA S.AS esta comprometida con el cumplimiento de la normatividad vigente y el respeto de las
instituciones legalmente constituidas, por lo que:

e Rechazay prohibe a todos sus colaboradores el pago de extorsiones a nombre de Coviandina SAS o
con recursos de esta, sin importar su cuantia.

e Cualguier acto que pueda constituir una extorsion en contra de Coviandina S.A.S o colaboradores por
el mero ejercicio de sus funciones, y del cual se tenga conocimiento debera ser puesto en
conocimiento del Comité de Crisis o comité que haga sus veces de la Entidad correspondiente, con el
fin de ejecutar el procedimiento establecido para la atencion del hecho, poner en conocimiento de las
autoridades competentes e implementar las medidas que sean necesarias.

e En todo caso, todos los Colaboradores estaran obligados a reportar cualquier tipo de situacion
relacionada con estas conductas, con el fin de que Coviandina SAS pueda adelantar las acciones
legales o administrativas apropiadas para la atencidn del hecho ocurrido.

9. OPERACIONES ESPECIALES

Las relaciones comerciales deben basarse en factores competitivos o de mercado. El ofrecimiento y recepcion
de regalos, invitaciones, donaciones, patrocinios, contribuciones, o aportes pilar entorno sociedad vy
ambiente, pueden dar la apariencia de que las decisiones comerciales estan influenciadas por otros factores.
Sin excepcion, no se deben ofrecer ni recibir regalos, invitaciones, donaciones, patrocinios, contribuciones ni
aportes pilar entorno sociedad y ambiente, con fines indebidos.
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Todos los regalos, invitaciones, donaciones, patrocinios, contribuciones o aportes al pilar entorno sociedad
y ambiente deben ser:

Consistentes con el objeto social de Coviandina SAS, los intereses comerciales o las prioridades de
inversion, las practicas comerciales habituales y las leyes y regulaciones vigentes aplicables a la
Compania. En ningln caso deben ser excesivos, segun la costumbre, los estandares locales y de
industria.

Entregados o recibidos sin expectativa de reciprocidad, retorno o beneficio alguno, salvo en el caso de
los patrocinios que se recibe publicidad.

Cumplir con los requisitos establecidos de no objecién, preaprobacién o aprobacién, segun lo definido
en la Politica Anticorrupcién. Realizarse bajo los mads altos estandares de transparencia y para el
beneficio de la Sociedad.

Estar debidamente soportados y contabilizados de manera precisa, apropiada y con el detalle requerido
y reflejando lo aprobado.

Realizarse dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por COVIANDINA S.AS para las
transacciones especiales: aprobaciones, montos, formatos, entre otros, y demas controles establecidos
por la Compaiiia.

Por ultimo, estas transacciones no deben ser en efectivo ni equivalentes de efectivo, independiente del
monto y destinatario.

9.1. REGALOS O INVITACIONES

Resulta comin que en el giro de las relaciones empresariales se otorguen y se reciban Regalos o
Invitaciones como, por ejemplo: invitaciones a comer, viajes, entretenimiento, participacidn en actividades
recreacionales, eventos culturales, deportivos, actividades de formacidn, entre otros. No obstante, dicha
practica puede ser utilizada en forma indebida para acceder a favorecimientos, ventajas y/o situaciones
indebidas. En tal medida, entendiendo que dicha practica hace parte del curso ordinario de las relaciones
empresariales, a continuacidn, se establecen las condiciones aplicables a los colaboradores de
COVIANDINA SAS para la recepcion u otorgamiento de Regalos o Invitaciones:

e Como regla general, COVIANDINA SAS prohibe a sus colaboradores solicitar de manera directa o
indirecta, en forma tacita o explicita regalos o invitaciones. Se prohibe a los Colaboradores de
COVIANDINA SAS, otorgar o recibir, y prometer a titulo de la entidad, o regalo a titulo propio, con
recursos de la respectiva entidad o con recursos propios actuando nombre de la entidad, dinero o
cualquier otro equivalente al efectivo tales como bonos, cheques, tarjetas débito o crédito, valores, y/o
titulos valores

e Asi mismo se prohibe a los Colaboradores de COVIANDINA SAS, la entrega de regalos a
colaboradores publicos, diferentes a articulos promocionales que sean representativos de la imagen
empresarial de COVIANDINA SAS
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e En ninguna circunstancia, el recibimiento y/u otorgamiento del regalo o invitacidn puede tener la
capacidad de influenciar de manera indebida o ilegal en la conducta del Colaborador y en su toma de
decisiones.

e En el caso de Invitaciones, las mismas deberdn corresponder a eventos relacionados con el giro
ordinario del negocio y con el ofrecimiento y/o demostracidn de servicios o productos o a invitaciones
a eventos con fines académicos o de capacitacion.

e El regalo o invitacidn recibido u otorgado no podra superar los limites definidos en el Manual de
Operaciones Especiales, asi mismo en caso, que supere los limites anteriores, el colaborador debera
solicitar la respectiva aprobacion de acuerdo con las atribuciones establecidas.

e Los Colaboradores de COVIANDINA SAS pueden realizar regalos o invitaciones, siempre que sigan
las directrices establecidas en el Manual de Operaciones Especiales. En general, los regalos deben
consistir en articulos promocionales que reflejen la imagen empresarial de COVIANDINA SAS, asi
como regalos apropiados en fechas especiales.

e Los regalos o invitaciones otorgados por COVIANDINA SAS a sus colaboradores, como actividades
de bienestar, no tendran alcance en este numeral.

e Deberan establecerse instancias previas de no objecidn por parte del area de cumplimiento en las
condiciones previstas en el respectivo manual.

e No se autoriza la recepcion de regalos que sean enviados directamente a la direccion de la vivienda
del colaborador. En caso de que este evento se presente, deberd notificar a su jefe inmediato.

e Cuando un colaborador tenga dudas respecto de la recepcidn u otorgamiento de regalos o
invitaciones, debera reportarlo directamente a su jefe inmediato, quien de acuerdo con sus atribuciones
deberd decidir u obtener la decisidon de la instancia respectiva en forma inmediata a la luz de estas
directrices y las adicionales de su Entidad, asi como de la legislacion de su jurisdiccion.

Para mayor detalle sobre los procesos de autorizacidn condiciones de recepcion y entrega de regalos o
invitaciones, asi como consultar el Manual de Operaciones Especiales.

Se enfatiza la presuncion de buena fe y comportamiento ético de los colaboradores al comprometerse con
el cumplimiento del Cddigo de Etica, en el autocontrol y divulgacion de la informacion necesaria para
cumplir con las restricciones descritas para la recepcion de regalos o invitaciones.

Cuando un colaborador tenga dudas respecto de la recepcidon u otorgamiento de regalos o invitaciones,
debera reportarlo directamente a su jefe inmediato, quien de acuerdo con sus atribuciones debera decidir
u obtener la decision de la instancia respectiva en forma inmediata a la luz de estas directrices y las
adicionales de su entidad, asi como de la legislacidn de su jurisdiccion.

9.2. DONACIONES

En caso de que COVIANDINA SAS realice donaciones, en cumplimiento de la normatividad local e
internacional en materia Anticorrupcidn, prohibe realizar o dar cualquier tipo de donacién a un funcionario
publico nacional o extranjero con la intencidn de influenciar cualquier acto u omision con un propdsito
corrupto de ayudar a COVIANDINA SAS a obtener una ventaja inapropiada.
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COVIANDINA SAS debe contar con una directriz a través de la cual se establezca que las donaciones se
hacen bajo los mas altos estandares de transparencia y para el beneficio de la sociedad y estan
enmarcadas en un plan o programa aprobado por las instancias autorizadas de COVIANDINA SAS Asi
mismo se definirdn instancias previas de no objecion por parte del drea de cumplimiento en las condiciones
previstas en el respectivo manual

Es permitido que COVIANDINA SAS realice donaciones siempre y cuando se cumplan las condiciones
establecidas en el Manual de Operaciones Especiales.

9.3. PILAR DE ENTORNO Y MEDIO AMBIENTE — MODELO DE SOSTENIBILIDAD

Uno de los pilares que conforma el modelo sostenibilidad de COVIANDINA SAS, corresponde al Entorno
Sociedad y Ambiente; los cuales contribuyen al desarrollo Social y Ambiental) a través de las siguientes
iniciativas:

e Gestion Ambiental: Buscar orientar hacia la ecoeficiencia en el uso de los recursos y a la
sensibilizacidn de los colaboradores, clientes y demas grupos de interés.

e Inversion social: A través de COVIANDINA SAS se busca impactar positivamente a las comunidades
donde se tiene presencia, por medio del apoyo de iniciativas sociales, proyectos de inversién social y
fortalecimiento de los sectores de cultura y deporte; abordando problematicas sociales, lo que permite
potenciar su gestidon e impacto positivo a los diferentes grupos de la base de la piramide social en
diferentes condiciones de vulnerabilidad.

El detalle sobre estas iniciativas, asi como otros requisitos especificos se encuentran en el Manual de
Operaciones Especiales.

9.4. CONTRIBUCIONES POLITICAS

En ningun caso la Politica Anticorrupcion pretende establecer una prohibicion a los Colaboradores de
COVIANDINA SAS en relacidn con la posibilidad de efectuar contribuciones politicas. Al respecto, se
aclara que Coviandina SAS podra efectuar contribuciones politicas con sujecion a lo previsto en sus
respectivos Estatutos Sociales y en la regulacion aplicable. En el mismo sentido, cuando se vaya a efectuar
una contribucion publica o politica deberd informarse previamente al Oficial de Cumplimiento ABAC, para
que evalue el cumplimiento de los lineamientos ABAC vy las acciones pertinentes de cara a la normatividad
vigente.

Las contribuciones politicas las pueden realizar los representantes legales o sus apoderados, con sujecion
a la ley y a sus estatutos sociales, y previa aprobacion de la Asamblea de Accionistas, debido a que son
los Unicos autorizados para efectuar cualquier tipo de contribucion politica o apoyar iniciativas electorales
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de cualquier indole en nombre de Coviandina SAS vy siguiendo los lineamientos del Instructivo
correspondiente.

Se prohibe, salvo los colaboradores indicados en el parrafo anterior, realizar en nombre de Coviandina
SAS, o en nombre propio con recursos de Coviandina SAS, o en busca de beneficios para Coviandina SAS,
cualquier tipo de contribucion politica.

9.5. PATROCINIOS

En caso de que COVIANDINA SAS realice patrocinios, estos deben contar con el soporte acerca de la
manera en que el mismo se enmarca en los objetivos estratégicos de COVIANDINA SAS

Todo patrocinio debe atender como minimo los parametros definidos en el Manual de Operaciones
Especiales.

9.6. ADQUISICIONES, FUSIONES, INCREMENTO DE PARTICIPACION, NEGOCIOS CONJUNTOS,
ASOCIADAS Y OTRAS PARTICIPACIONES

COVIANDINA SAS debe contar con lineamientos a través de los cuales se establecen las actividades y
mejores practicas para mitigar los riesgos existentes con Adquisiciones, Fusiones, Incrementos de
Participacidn, Negocios Conjuntos y Asociadas en el cumplimiento de normas Anticorrupcion.

En caso de que COVIANDINA SAS adelante procesos que pudieran culminar en la adquisicion de
participaciones accionarias en nuevas entidades, que otorguen el derecho a ejercer algun tipo de control,
bien sea a nivel accionarial y/o con la designacion de miembros de Junta Directiva, incluyendo todas
aquellas operaciones de adquisicion, incrementos significativos de participacion accionaria, fusiones,
combinaciones de negocios se debera cumplir el protocolo para reducir el riesgo de corrupcion.

Asi mismo cuando el proceso de nuevas inversiones se encuentre adelantado por parte del area
correspondiente, debera comunicar a la Coordinacion de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento para que se
adelanten los analisis correspondientes y se procede con el concepto de no objecion frente a las politicas
establecidas frente a la nueva inversion que se pretende realizar.

En estos tipos de relaciones debera incluir como parte de los asuntos que conforma el proceso de debida
diligencia (due diligence) el referente a aspectos que permitan obtener un analisis de la entidad a adquirir
en relacion con el riesgo de corrupcidn de corrupcidn y/o soborno transnacional asociado a dicha entidad y
sus Colaboradores. (Inversiones de portafolio y/o participacion que no otorgue ningun tipo de control o
injerencia directa sobre la gestidon de la entidad objeto de la inversion, podran ser objeto de un control
limitado a los procedimientos tipicos de ABAC y SARLAFT). El detalle sobre la debida diligencia y otros
requisitos especificos se encuentra en Manual de Operaciones Especiales.
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9.7. CONTRATACION COMPRAS

COVIANDINA SAS ha establecido lineamientos de contratacion y compras a través de los cuales se
detallan los requisitos minimos para suscribir un contrato u orden de servicio con un tercero intermediario,
entre las que se incluyen condiciones juridicas, de idoneidad ética y de calidad, de acuerdo con las politicas
internas de compras.

En todo caso para mitigar los riesgos que plantean los terceros frente a la corrupcion, COVIANDINA SAS

debe, cuando el andlisis de riesgo del tercero conlleve a darle tratamiento como TPl de alto riesgo,

incorporar en los contratos ciertas clausulas que contengan como minimo uno o mas de los siguientes

aspectos:

e Compromiso Anticorrupcion

e Inclusion de clausulas de auditoria

e Derecho para terminar de manera unilateral e inmediata el contrato si existe sospecha de conductas
fraudulentas o corruptas por parte del tercero tales como el pago de sobornos o violacion de los
términos del contrato.

e Revision y aprobacion previa de los pagos por Colaboradores de areas independientes asegurando la
segregacion de funciones.

e Evaluaciones para verificar y documentar el trabajo realizado por el tercero.

e Cualquier otra cldusula que permita asegurar que los terceros cumplen con los estandares
Anticorrupcion directamente y a través de otros terceros subcontratados para llevar a cabo el objeto
del contrato.

Estos lineamientos buscan asegurar que todas las transacciones y condiciones contractuales establecidas
entre COVIANDINA SAS vy sus terceros intermediarios, se hagan en cumplimiento de las disposiciones y
regulaciones legales vigentes y asi mismo que los términos contractuales detallen especificamente los
servicios a prestar.

Sin perjuicio de lo anterior, para contratos de arrendamiento de oficinas, inmuebles y sedes administrativas,
no se hace obligatoria la inclusion de las clausulas siempre y cuando se surta la debida diligencia de
calificacion y evaluacién del tercero.

Para tal efecto, el area responsable de la implementacién de los Programas ABAC junto con el responsable
del contrato, deben velar porque se determine el nivel de riesgo, determinar si aplica presentarlo a
aceptacion o rechazo del Grupo Colegiado'®, que se incluyan las clausulas correspondientes y que se
realice la debida diligencia segun su nivel de riesgo.

10 g grupo colegiado deberd conformarse minimo por tres personas de nivel gerencial de las dreas que participan en el proceso de
la compra, como, por ejemplo: duefio de la compra, compras y juridica, entre otros.
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Todas las transacciones especiales detalladas en esta seccidn y cualquier otra alcanzada por el programa
anticorrupcién deben cumplir con los lineamientos establecidos en los instructivos correspondientes,
donde se detallan los requisitos, niveles de aprobacidn, si requiere la no objecion previa del Oficial de
Cumplimiento ABAC, las prohibiciones, entre otros.

10.AMBIENTE DE CONTROL
10.1. DECLARACION DE COMPROMISO

COVIANDINA SAS esta comprometida con una politica de cero tolerancia frente a la corrupcion en

cualquiera de sus modalidades que promueve una cultura de integridad y lucha contra la misma y que

permita conducir sus negocios y operaciones con altos estandares éticos, en cumplimiento de las leyes y

regulaciones vigentes. Para tal efecto, COVIANDINA SAS, se compromete a:

e Gestionar, de acuerdo con los principios establecidos y de una manera estructurada y estratégica, los
riesgos de corrupcion asociados al negocio y su relacionamiento con terceras partes intermediarios

e Promover continuamente una cultura ética como elemento indispensable para la prevencion,
deteccidn, investigacion y remediacidn de la corrupcion.

e Prevenir los dafios a la imagen y reputacion a través de la adopcion y cumplimiento de disposiciones
gue prohiben la realizacion de acciones constitutivas de corrupcion.

e Generar un entorno de transparencia, mediante la difusion y aplicacién de los controles tendientes a
la prevencidon de la corrupcion y/o soborno transnacional.

e Presentar informacion y registrar transacciones con precision, asi como contar con controles internos
para asegurar que los activos de los accionistas se vigilen y salvaguarden adecuadamente.

La Administracion de Coviandina SAS, estd comprometida con la gestién anticorrupciéon y asume la
responsabilidad de ejercer seguimiento al cumplimiento de la presente Politica. La Administracidn y los
Organos de Control son ademas responsables de asegurar que los riesgos de corrupcidn sean gestionados
y los incidentes presentados sean reportados e investigados adecuadamente, asi mismo de tomar las
acciones sancionatorias correspondientes como elemento disuasivo en nuevos actos de corrupcion.

En linea con lo anterior, COVIANDINA SAS, ha adoptado los siguientes principios:

e Prudencia, al momento de identificar, gestionar y concluir sobre cualquier posible evento de corrupcién
gue pueda presentarse en Coviandina SAS Descartar que un caso no corresponde a una violacién de
normas ABAC es tan contraproducente como concluir que se esta frente a una violacion ABAC cuando
no se cuenta con la suficiente informacion para llegar a cualquiera de las dos conclusiones.

e Materialidad, identificar con criterios claros de analisis y resultados de la investigacidn los hechos de
corrupcion para establecer las instancias de escalamiento al interior de Coviandina SAS Si bien las

normas ABAC se violan con cualquier pago o dadiva sin importar el monto (pues importa la “intencion
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corrupta”), se debe tener el criterio para identificar si el caso investigado es de suficiente relevancia para
que el mismo sea escalado en la Companiia y sea analizado en conjunto con areas como la juridica v,
eventualmente, con asesoria externa.

e Documentacion, cualquier investigacion y conclusidon sobre eventos de corrupcion, deben ser
debidamente documentados para soportar las conclusiones, y para efectos de las auditorias internas y
externas y eventuales requerimientos de autoridades competentes.

e Colaboracidn, en caso de cualquier requerimiento de parte de las autoridades competentes, Coviandina
SAS colaborara suministrando la informacidn requerida, asegurando la calidad de la misma y obtenido
las aprobaciones internas que se requieran antes de enviar la informacion.

e Asesoria Experta, en caso de requerirse Coviandina SAS buscara la guia de expertos que permitan
primero, evaluar las conclusiones alcanzadas al interior de la entidad sobre los posibles eventos de
corrupcion, y segundo, asesorar a la entidad en la forma mas efectiva de interactuar con las autoridades

competentes en asuntos tales como la interposicién de denuncia y revelacion voluntaria (self-disclosure).

Cada Colaborador es responsable por aplicar los criterios definidos en esta Politica y por ajustar sus
actuaciones de acuerdo con los valores corporativos y lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica y
Conducta. De igual forma es responsable de informar y/o denunciar potenciales casos de corrupcion de los
que pudiera llegar a tener conocimiento.

10.2. RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION Y MONITOREO

Estructura De Responsabilidad Frente A La Politica Coviandina SAS.

Junta Directiva [ ————
Alta Direccion

Auditoria — — =

Externa Primera linea
A 4

Gerencia General
Y

——m————————————

Segunda linea

Tercera linea

= Gerencia Financiera y Administrativa « Gobierno, Riesgo y Cumplimiento

» Gerencia Juridica « Seguridad de la Informacion

» Gerencia Técnica « Proteccion de datos personales
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10.2.1.Modelo de las tres lineas

Coviandina SAS estructura las funciones y responsabilidades en general frente a todos los riesgos siguiendo
el esquema de las tres lineas, esto es, considerando:

(i) la gestidn por cada linea de negocio,
(ii) la gestidn del area de riesgo y cumplimiento vy,
(iii) la gestidn de quien haga revisiones independientes de la Administracion.

Primera Linea

En la prevencion de corrupcion, la primera linea la constituyen principalmente las areas que gestionan el
negocio, tal como aquellas que tienen contacto directo con los clientes privados y publicos, con funcionarios
publicos que pueden incidir directa o indirectamente en la gestidn de las entidades, asi como con el registro
contable (dreas comerciales, administrativas encargadas de compras y financieras). Esto significa que el
gobierno de la Politica Anticorrupcidon reconoce que la gestion de la primera linea de negocio es responsable
de identificar, evaluar, gestionar y controlar los riesgos inherentes a los productos, actividades, procesos vy
sistemas que tiene a su cargo. Esta linea debe conocer y aplicar las politicas y procesos, asi como disponer
de los recursos suficientes para realizar eficazmente estas tareas.

Gestion del Talento Humano

e En conjunto con la Gerencia Financiera y Administrativa, gestién Talento Humano, debe velar por
el adecuado cumplimiento de los procedimientos de seleccidn y contratacion a través de los cuales
buscan atraer y retener el mejor talento, con las condiciones personales, intelectuales y
profesionales requeridas para alcanzar sus objetivos estratégicos. COVIANDINA SAS propende
por la transparencia de los candidatos.

e Asi mismo debe velar por el adecuado cumplimiento del reporte de situaciones de Conflictos de
Interés para los nuevos colaboradores, asi como de sus actualizaciones anuales para todos los
colaboradores de COVIANDINA SASCOVIANDINA SAS

e Garantizar que, en los programas de induccion, formacidn y/capacitacion corporativos se incluyan
los temarios correspondientes a la Politica ABAC y Cddigo de Etica y Conducta para todos los
colaboradores de COVIANDINA SAS

e Adicionalmente todos los Colaboradores nuevos, al momento de su vinculacion, y a ciertos grupos
de colaboradores con mayor exposicion a negociacidon con entidades estatales segin segmentacion
de cada entidad, de forma anual, deben suscribir una confirmacion a través de la cual certifican la
ausencia o la presencia de Conflicto de Intereses.

Gestion de Compras
e Velara por el adecuado cumplimiento y trasparencia de los procesos de compras y/o adquisidores
con el objetivo asegurar las condiciones juridicas, de idoneidad ética y de calidad, de acuerdo con
las politicas internas de compras.
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o Asi mismo gestionara los procesos de actualizacidon de la informacion de los proveedores

y/o consultores acordes con las politicas establecidas.

e Cuando el andlisis de riesgo del tercero conlleve a darle tratamiento como TPI de alto riesgo,
deberd velar junto con el area solicitante, porque se ejecute la debida diligencia ampliada que se
requiera para culminar con la vinculacion respectiva de esta contraparte.

e Asi mismo frente al proceso de Cuentas por Pagar y/o legalizaciones deberd dar estricto
cumplimiento frente a los requisitos y soportes correspondientes que deben presentar los
colaboradores en especial a relacionado con consumos cuya naturaleza sea de regalos o
invitaciones. Asi mismo verifica que los gastos correspondan a los autorizados.

e Aplicar las politicas y procesos robustos de debida diligencia para las operaciones con los clientes
y terceros intermediarios que sean identificados como de mayor exposicion a operaciones
corruptas.

e Utilizando la informacion sobre conocimiento del cliente y terceros intermediarios, ser capaz de
identificar transacciones que no tienen sentido econdmico aparente, que implican cuantiosos
depdsitos en efectivo o que no corresponden con las transacciones normales y previstas,
especialmente si las mismas ocurren de manera sistematica durante un tiempo prolongado

e Aplicar Politicas y procesos robustos de debida diligencia para las operaciones con los clientes y
terceros intermediarios que sean identificados como de mayor exposicion a operaciones corruptas.

Gestién contable e Impuestos

La Ley FCPA contiene disposiciones explicitas en relacion con dos grandes pilares de control: 1) las
disposiciones Anti-Corrupcion, y 2) Las disposiciones Contables.

Las disposiciones contables constan de dos componentes principales. En primer lugar, en virtud de la
disposicidon sobre "libros y registros", los emisores deben crear y llevar libros, registros y cuentas que, con
un detalle razonable, reflejen de manera precisa y justa las transacciones y disposiciones de un emisor de
los activos del emisor.

En segundo lugar, en virtud de la disposicion de "controles internos", los emisores deben disenar y
mantener un sistema de controles contables internos suficiente para asegurar el control, la autoridad y la
responsabilidad de la administracion sobre los activos de COVIANDINA SAS Aunque las disposiciones
contables se promulgaron originalmente como parte de la FCPA, no se aplican solo a violaciones
relacionadas con el soborno.

Las disposiciones contables requieren que todas las empresas que cotizan en Bolsa contabilicen todos sus
activos y pasivos con precision y con un detalle razonable, y constituyen la columna vertebral de la mayoria
de los casos de fraude contable y divulgacion del emisor presentados por el Departamento de Justicia y la
SEC.

En relacidn con las Disposiciones Contables, las cuales imponen determinados controles internos a los
emisores, y que prohibe a los individuos y companias el intencionalmente falsificar y/o alterar los registros
contables y los registros en libros de los emisores, pueden llevar a sanciones de tipo civil y penal. Por ello,
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las areas contables y financieras, como parte de la primera linea, tienen a su cargo las siguientes
responsabilidades:

Asumir las “responsabilidades generales” que se tratan en este capitulo.

Disefar y ejecutar los controles que mitiguen los riesgos contemplados en términos generales bajo
las disposiciones contables descritas en la FCPA, en la matriz correspondiente, con el
acompafiamiento de la Coordinacion de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento, o quien haga sus veces,
y revisar su funcionamiento.

Velar porque se realice el registro de la totalidad de las operaciones realizadas en COVIANDINA
SAS atendiendo los principios contables aplicables.

Realizar verificaciones encaminadas a validar que los documentos que soportan las operaciones
son consistentes con la operacion y corresponden a la realidad.

Gerencia Juridica

Dado los riesgos que plantean los terceros frente a la corrupcion, COVIANDINA SAS a través de
su area juridica (o quien haga sus veces) deben, incorporar clausulas anticorrupcién y antisoborno
para todos los documentos contractuales que se pretendan suscribir en COVIANDINA SAS

Asi mismo cuando el analisis de riesgo del tercero conlleve a darle tratamiento como TPI de alto
riesgo, debera incorporar clausulados especificos que permitan asegurar compromisos
anticorrupcidn y la posibilidad de ejecutar auditorias o inspecciones entre otras.

Velar por el adecuado cumplimiento de los parametros y politicas establecidas para el
otorgamiento de Donaciones.

En caso de tener contratos de gestion con TPI catalogados como de riesgo alto, debera ejecutar el
seguimiento al desarrollo de las laborales y/ o gestion contratada con mayor diligencia, dada la
exposicion del tercero a posibles situaciones de contacto con colaboradores o entidades publicas.
En aquellas situaciones de contrataciones o compras, que presentan mayor probabilidad de riesgo
asociado con corrupcidn (interaccion directa o indirecta, a través de agentes y /o terceras partes
intermediarias, con colaboradores o entidades publicos), deberan establecerse instancias previas
de aprobacion por parte del area de cumplimiento ABAC.

Jefe de Comunicaciones

Debera canalizar todos los patrocinios que se realicen, frente a los cuales velara porque los mismos
cuenten con los soportes y aprobaciones correspondientes, acerca de la manera en que el mismo
se enmarca en los objetivos estratégicos de COVIANDINA SAS

Asi mismo asegurara el cumplimiento de los parametros para el otorgamiento de patrocinios
establecidos en el Manual de Operaciones Especiales, para cada una de las operaciones que se
presentan ejecutar de esta naturaleza.

Sostenibilidad

Para todas las solicitudes de iniciativas y/o aportes que se pretendan realizar del pilar entorno y medio
ambiente, debera dar cumplimiento a las atribuciones establecidas en el Manual de Operaciones
Especiales.
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Segunda linea

La segunda linea bajo la responsabilidad de la Coordinacion de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento hace un
seguimiento continuo del cumplimiento de las obligaciones en materia de Riesgo de Corrupcion y/o
soborno transaccional, acompafiando a los duenos de Proceso (Primera linea) en la identificacion de
riesgos y controles clave suficientes para su mitigacion, asi como en la calificacidon de los atributos de cada
control a efectos de determinar el Riesgo Residual que debe ser sujeto a seguimiento de acuerdo con la
metodologia definida.

En el mismo sentido, las mejores practicas ABAC han involucrado a la segunda linea en la evaluacién del
cumplimiento de los elementos de control que mitigan el riesgo de corrupcion en operaciones especiales
como: donaciones, patrocinios, regalos o invitaciones, contribuciones a campafias politicas, pilar entorno
(sociedad y ambiente), adquisiciones, fusiones y negocios conjuntos, entre otros.

El Coordinador de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento, encargado del programa ABAC es responsable de
rendir cuentas directamente a la Gerencia General o a la Junta Directiva y/o a cualquier otro comité que se
establezca. También es responsable de monitorear y notificar sefiales de alerta y/o transacciones con indicios
de corrupcion. Asi mismo, debe contar con recursos suficientes para realizar eficazmente todas sus funciones
y desempefiar un papel central y proactivo en el monitoreo del cumplimiento de esta politica. Para ello, debe
estar plenamente familiarizado con las politicas vigentes, sus requisitos legales y reglamentarios, y los
riesgos derivados del negocio.

Tercera Linea

La tercera linea juega un papel importante al evaluar de forma independiente la gestidn y los controles del
riesgo corrupcion, asi como los procesos y sistemas de Coviandina SAS, rindiendo cuentas a la Junta
Directiva mediante evaluaciones periddicas de la eficacia del cumplimiento de las politicas y procesos
relacionados.

La auditoria que efectia estas revisiones debe ser competente y estar debidamente capacitada, y no
participar en el desarrollo, implementacion y operacidn de la estructura riesgo/control. Esta revisidn puede
ser realizada por la auditoria o por personal independiente del proceso o sistema que se examina, pero
también puede involucrar actores externos debidamente calificados.

10.3. ROLES Y RESPONSABILIDADES
10.3.1.Responsabilidades frente a la politica

10.3.1.1. Responsabilidades Generales a Nivel de Entidad
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e Participar en el proceso de identificacidn y valoracidon de riesgos de corrupcion; definir y actualizar los
lineamientos corporativos que sirven para identificar, valorar y mitigar los riesgos de corrupcion con el
apoyo de las areas de riesgo.

e Realizar un seguimiento continuo de las relaciones comerciales y transacciones, que tengan un mayor
riesgo de exposicion a posibles practicas corruptas. El alcance de este seguimiento debe estar en funcién
del riesgo identificado en la evaluacidn realizada por Coviandina SAS, asi como, reforzar el seguimiento
de los clientes, terceros intermediarios y/o transacciones de mayor riesgo y mantener una vigilancia
transversal de los productos o servicios con el fin de identificar y mitigar los patrones de riesgo
emergentes.

e Disponer de sistemas para detectar Sefiales de Alerta que puedan indicar corrupcion. Al disenar
escenarios para identificar dichas senales, Coviandina SAS debe considerar la evaluacién de riesgos a
nivel de la Entidad, la informacidn recabada en sus labores de conocimiento del cliente, colaborador y/o
terceros intermediarios, entre otros.

¢ |dentificar transacciones que no tienen sentido econdmico aparente, que implican cuantiosos depdsitos o
que no corresponden con las transacciones normales y previstas, especialmente si las mismas ocurren de
manera sistematica durante un tiempo prolongado, mediante el uso de la informacion sobre conocimiento
del cliente, colaboradores y terceros intermediarios.

e Aplicar politicas y procesos robustos de debida diligencia para las operaciones especiales alcanzadas por
el programa ABAC vy terceros intermediarios que sean identificados como de mayor exposicién a
operaciones corruptas.

e Promover una cultura anticorrupcion y un comportamiento ético, comunicar la importancia y la
responsabilidad que tienen todos los colaboradores en el proceso de prevencidn y reporte de eventos de
corrupcion, y garantizar los recursos necesarios para asegurar el cumplimiento de los objetivos de la
Politica Anticorrupcion, asi como el adoptar las mejores practicas internacionales y lineamientos
corporativos.

e Desarrollar e implementar un plan de comunicaciones y de capacitacién dirigido a todos sus
colaboradores a través de su segunda linea, para dar a conocer los aspectos mas relevantes de la Politica
Anticorrupcion e instructivos. Esto se puede desarrollar con el apoyo de sus areas administrativas, de
recursos humanos y de comunicaciones, o quien haga sus veces.

e Asegurar que dispone de sistemas de gestion de la informacion, proporcionales a su tamano, estructura
organizativa o complejidad, basados en criterios de importancia relativa y en los riesgos, que ofrezcan a
las unidades de negocio (por ejemplo, los gerentes comerciales) y a los responsables de riesgos y
cumplimiento (incluido el personal de investigacion) la oportuna informacidn necesaria para identificar,
analizar y realizar un seguimiento eficaz de cualquier indicio de corrupcion.

e Propender por abstenerse de hacer negocios con personas (naturales o juridicas) cuya ética es o ha sido
cuestionada, ya que su vinculacion puede afectar la buena imagen de Coviandina SAS en el mercado,
exponiendo la marca y activos.

e Designar un colaborador idéneo con reporte directo a la Alta Gerencia y con una atribucion de autoridad
apropiada para toma de decisiones, quien debe ser designado por la Gerencia General como Oficial ABAC.

Vigilado N /
kl) SuperTransporte cowonyj;no ANI



PO-DIR-007

‘. 2 Versién: 15
coviondino POLITICA ANTICORRUPCION Fecha: 17-Oct-2024

Concesionaria Vial Andina Pég 31 de 43

e Anualmente, los lideres de las areas funcionales certificaran el cumplimiento de las directrices
establecidas en esta Politica, Las certificaciones son una practica comun que las empresas emplean para
verificar la implementacion de sus politicas de cumplimiento anticorrupcion en todos los niveles de la
organizacion. En el caso de solicitar una certificacion en el futuro, esto no implica necesariamente que se
haya infringido, o se sospeche que se haya infringido, esta Politica o cualquier ley anticorrupcion. Mas
bien, refleja el compromiso continuo de Coviandina SAS en asegurar la adhesion a las leyes
anticorrupcion.

10.3.1.2. Junta Directiva

e Aprobar la Politica Anticorrupcion de Coviandina SAS asi como sus modificaciones posteriores, dar a
conocer a través de los comités definidos por ella (en caso de aplicar) los resultados de la gestion y velar
por su cumplimiento, hacer seguimiento al resultado de la evaluacidn de los controles anticorrupcién, y
monitorear la gestion del Comité de Etica y Conducta (o al que haga sus veces) en el proceso de
investigacion de denuncias de corrupcion cuando sea aplicable.

e Comprender claramente los riesgos de corrupcion. La informacion sobre la evaluacion de estos riesgos
debe ser recibida por la Junta Directiva de forma puntual y oportuna, completa, comprensible y precisa.

e Recibirinformes periddicos con respecto a casos relevantes de corrupcion que hubieren sido identificados,
asi como las medidas investigativas y conclusiones sobre las mismas.

e Proveer los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y mantener en funcionamiento el
Programa Anticorrupcion.

e Contar con las competencias técnicas para garantizar la gestion eficaz de las politicas y procesos, teniendo
en cuenta la estructura de gobierno de Coviandina SAS

e Estar informado con respecto a las medidas tomadas por la Administracion frente a casos confirmados
de corrupcion.

10.3.1.3. Comité de Etica y Conducta

EL Comité de Etica y Conducta determina las acciones a seguir frente a conflictos de interés informados y las
sanciones disciplinarias aplicables al colaborador o colaboradores que cometan actos de corrupcion o actien
en contravia a lo dispuesto en la presente Politica, y sus politicas relacionadas de acuerdo con los resultados
de la investigacion y los procedimientos establecidos al interior de las entidades, sin perjuicio de las acciones
legales y civiles a que pudiere haber lugar.

10.3.1.4. Oficial ABAC
Como parte de la segunda linea, tiene entre sus responsabilidades las siguientes:

e Disefar y realizar seguimiento al cumplimiento de la Politica Anticorrupcion.
e Presentar a aprobacion de la Junta Directiva y divulgar las politicas que permitan la adecuada gestion del
riesgo de corrupcion.
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e Disefary analizar los formatos de reportes de sefiales de alerta, indicios, planes de accidn y conclusiones.
e Apoyar a la primera linea (duefios de procesos) en la identificacion de riesgos y en el disefio de controles.

e Remitir la informacion sobre la evaluacidon de riesgos a la Junta Directiva de forma puntual, oportuna,
completa, comprensible y precisa.

10.3.1.5. Responsables del Programa ABAC en Coviandina SAS.

Responsable directo en la segunda linea de:

e Definir y desarrollar el programa ABAC mediante el cual se cumpla esta Politica y se monitoree su
cumplimiento.

e Analizar y monitorear las operaciones de Coviandina SAS velando por la aplicacion de los programas
ABAC.

e Adoptar y socializar las mejores practicas, atendiendo los lineamientos Corporativos.

¢ Realizar la evaluacion de riesgos de corrupcion junto con los duefios de proceso.

e Presentar a la Junta Directiva, o a quien haga sus veces, los requerimientos de recursos informaticos,
tecnoldgicos, fisicos, humanos y financieros necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

e Monitorear la efectividad del Programa ABAC.

e Desarrollar y ejecutar planes de capacitacién periddicos a todos los colaboradores y planes de
comunicacion.

e Apovyar a la primera linea en la identificacion de las terceras partes intermediarias y en la realizacion de
la debida diligencia.

e Desarrollar e implementar metodologias que permitan monitorear e identificar senales de alerta y/o
transacciones anuales para el programa anticorrupcion.

e Validar el cumplimiento de los lineamientos ABAC para las transacciones especiales alcanzadas por el
programa y emitir la no objecion cuando aplique.

e Establecer mecanismos para que, por lo menos, los colaboradores relevantes ABAC y de alta exposicidon
al riesgo de corrupcion por sus funciones certifiguen anualmente el cumplimiento de la politica y de los
planes de capacitacidon. Lo anterior, no implica que haya infringido o sea sospechoso de infringir esta
politica o cualquier ley contra la corrupcion, simplemente indica que Coviandina SAS esta llevando a cabo
todos los esfuerzos posibles para asegurar el cumplimiento de las leyes y politicas contra la corrupcion.

e Reportar periédicamente los informes requeridos, de acuerdo con el alcance y frecuencia definida en
instrucciones o lineamientos corporativos.

e Mantener alineada la politica y procedimientos anticorrupcion con los lineamientos emitidos por Grupo
Aval y debidamente aprobada por la Junta Directiva.

10.3.1.6. Comité corporativo ABAC
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Esta conformado por los oficiales de cumplimiento ABAC de las subsidiarias directas de Grupo Aval y sus
objetivos son:

e Definir y evaluar aspectos metodoldgicos con respecto al fortalecimiento del Programa.

e Analizar situaciones especiales (p.ej. oportunidades de mejora) y definir su tratamiento para dar
cumplimiento a la Politica Corporativa Anticorrupcion.

e Presentar propuestas para fortalecer las politicas, formatos y metodologia relacionados con el programa
e implementar mejores practicas.

e Para que el responsable del monitoreo del cumplimiento de la Politica Anticorrupcidn (Segunda Linea)
(Oficial de Cumplimiento o quien haga sus veces) pueda ejercer su rol de manera independiente y
diligente, éste debe ser un colaborador con reporte directo a la Alta Gerencia de Coviandina SAS, lo cual
permite asegurar que sea una persona con “atribucidn de autoridad apropiada para toma de decisiones”
como lo requiere la Politica.

10.3.1.7. Auditoria (AVAL, Corficolombiana y/o Proindesa)

e Verificar la existencia de politicas y procedimientos que establezcan los lineamientos del programa
anticorrupcidon debidamente aprobados e implementados.

e Verificar el disefio y efectividad de los controles detallados en la matriz de riesgo/control, de acuerdo con
su plan de operacién definido autébnomamente.

e Reportar sus hallazgos tanto a los duenos de proceso para su remediacion, como al responsable del
Programa ABAC.

e Informar al Comité respectivo el tratamiento dado a los eventos de corrupcidn reportados a través de la
linea ética.

11.RESPUESTAS FRENTE A LA CORRUPCION
11.1. DENUNCIA DE EVENTOS

COVIANDINA SAS es consciente de la importancia de reportar los incidentes identificados. Un evento no
reportado puede representar un costo incluso mayor al del evento por si mismo.

COVIANDINA SAS dispone de mecanismos a través de los cuales sus colaboradores, proveedores,
contratistas, asi como cualquier persona, pueden reportar eventos de corrupcion, soborno transnacional.
Dentro de los mecanismos se incluye las lineas éticas (Proindesa, Corficolombiana y Grupo Aval).

A través de los mecanismos dispuestos, cualquier colaborador tiene derecho a reportar un evento de
corrupcion, soborno transnacional o una conducta antiética, de forma andnima y confidencial. La identidad
del denunciante, si se establece, junto con la informacion y evidencias suministradas en el reporte son
mantenidas como confidenciales.

- ' (&)
Vigilado £ o '
\L) Supirlransporte COVlQﬂd!no ANI



B PO-DIR-007
Z 4 Version: 15
coviandina POLITICA ANTICORRUPCION Fecha: 17-Oct-2024
Concesionaria Vial Andina Pég 34 de 43

v Linea Etica de Proindesa S.A.S.

PROINDESA S.AS cuenta con un canal de comunicacion a través del cual los colaboradores de
COVIANDINA SAS pueden de manera libre y espontanea reportar cualquier posible evento de corrupcion.
La Linea Etica de PROINDESA S.A.S estd disponible para los colaboradores, proveedores, contratistas y
demas grupos de interés, y se tiene acceso a través del correo electrdnico lineaetica@proindesa.com.co,
con el propdsito de detectar y/o prevenir potenciales eventos de soborno, corrupcion, malas practicas y
situaciones irregulares.

El canal de Linea Etica de PROINDESA S.A.S estd a cargo del drea de Auditoria, se garantiza la
confidencialidad de la informacidn y de las personas que denuncien en nombre propio, entendiéndose que
podran hacerlo de manera andnima, bajo los siguientes criterios:

Ser realizadas de forma objetiva, respetuosa y escrita a través del correo habilitado para ello.

La informacidn suministrada debe contener la mayor cantidad de informacion posible, incluida una
narracion concreta, concisa y clara de los hechos: describiendo entre otros, los siguientes aspectos:
(Qué ocurrié? ;Cémo ocurrio? ;Cuando ocurrié? ;Donde ocurrio? ;Quién lo hizo? ;Quiénes
intervinieron? etc.

La denuncia debe estar soportada en hechos verificables o que puedan ser corroborados por
COVIANDINA SAS

v Linea Etica Corficolombiana

Corficolombiana dentro de las actividades de prevencidn, deteccion, mitigacidn y tratamiento de eventos
de soborno, fraude y/o corrupcion, cuenta con una “Linea Etica de Corficolombiana”; a la cual se tiene
acceso para dirigir las denuncias a través de:

Pagina de internet: www.corficolombiana.com en la barra inferior encontrara el boton de
Informacién al usuario- Linea Etica Corficolombiana. También se encontrard el link de
redireccionamiento a la Linea Etica AVAL en la misma seccién.

Mediante correo electrdnico a la direccién: denuncias.controlinterno@corfi.com

Correspondencia fisica: enviando documentacion en sobre cerrado a nombre del Contraloria de
Corficolombiana en la Cra. 13 No. 26 - 45 piso 3 en Bogota.

La informacidn enviada a la Linea Etica esta clasificada como “Restringida” y tanto ésta, como los
resultados de la investigacidn se divulgaran sélo a quienes tengan necesidad de conocerlos.

El correo es administrado por el Contralor de Corficolombiana.

v Linea Etica Grupo Aval
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Grupo Aval cuenta con un canal de comunicacidn a través del cual los Colaboradores de las entidades del
Grupo pueden de manera libre y espontanea reportar cualquier posible evento de corrupcion. La Linea
Etica Aval estd disponible para los Colaboradores, proveedores, contratistas y demds grupos de interés en
el sitio web del Grupo Aval. con el propdsito de incentivar el cumplimiento de los mas altos estandares
éticos, asi como para prevenir potenciales eventos de corrupcidn, malas practicas y situaciones irregulares
gue pudieran afectar al Grupo vy a los agentes econémicos que interactian con éLl.

El canal de Linea Etica Aval estd a cargo de la Vicepresidencia Sénior de Contraloria Corporativa del Grupo
y se garantiza la confidencialidad de la informacidon y el anonimato de quienes hagan uso de este.

Las denuncias deberan ser dirigidas a través de:

. Portal de internet www.grupoaval.com, link: Acerca de nosotros, opcién “Linea Etica”.

. El canal de Linea Etica Aval estd a cargo de la Vicepresidencia Sénior de Contraloria Corporativa
del Grupo y se garantiza la confidencialidad de la informacion y el anonimato de quienes hagan uso de
este.

11.2. CONDUCTAS QUE DEBEN SER DENUNCIADAS

Se debe informar de inmediato cualquier conducta que ponga en riesgo la integridad y los intereses de
COVIANDINA SAS, con el objetivo de fomentar la transparencia y garantizar la pronta identificacion de
cualquier posible accién de corrupcién sea publica o privada que pueda afectar la integridad de
COVIANDINA SAS

11.3. PROCESO DE INVESTIGACION

Los mecanismos de investigacion estan destinados a adelantar las acciones necesarias para aclarar los
posibles eventos de corrupcion. COVIANDINA SAS estd comprometida con investigar de forma objetiva y
exhaustiva los eventos reportados a través de los diferentes mecanismos dispuestos.

El proceso de investigacion es responsabilidad del darea que designe la Administracion de COVIANDINA
SAS, segun corresponda, y puede realizarse en conjunto con un tercero independiente o por quien sea
designado internamente, cuando asi se decida de acuerdo con la criticidad, circunstancias, personal
involucrado, entre otros aspectos. Esta decision la toma el Comité de Etica y Conducta (o el que haga sus
veces) dependiendo las circunstancias particulares de cada caso.

Las investigaciones son confidenciales hasta que como resultado de estas se determine su divulgacion,
reporte y tratamiento a las instancias internas y/o externas pertinentes. Los colaboradores que participen
en el proceso de investigacidn tienen la obligacidn de mantener la informacion en total confidencialidad.
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COVIANDINA SAS cuando sea procedente, pondra en conocimiento de las autoridades competentes
cualquier evento de corrupcidn y emprender y acompafiar las acciones judiciales que sean pertinentes.

La informacidn detallada de las actividades a realizar frente en los procesos de investigacion de los casos

reportados en la linea Etica, se encuentran documentados en el Cddigo de Etica y Conducta,

11.4. ACCIONES QUE DEBEN EJECUTARSE EN CASO DE IDENTIFICAR SITUACIONES DE
CORRUPCION.

COVIANDINA SAS llevara a cabo las siguientes acciones previo analisis de cada caso y segun las
disposiciones del Comité de Etica y Conducta:

e Informar sobre la situacidon al regulador respectivo por iniciativa propia durante las etapas del
proceso de investigacion.

e Compartir los resultados de las investigaciones internas y proporcionar las actuaciones respectivas
cuando surja nueva informacion.

e Entregar resumenes de entrevistas de testigos y poner a disposicion por voluntad propia a estos
para ser entrevistados por el érgano de control ((incluye entes reguladores o supervisores).

e Tomar medidas legales, disciplinarias y administrativas frente a quienes fueran hallados culpables
de las violaciones e incumplimiento de las politicas.

e Fortalecer las politicas y procedimientos, el programa anticorrupcion, los procesos de capacitacion.

12.REPORTES

Con el fin de facilitar el monitoreo de cumplimiento, dentro de cada uno de los Instructivos
correspondientes a temas especificos anticorrupcion se detalla una serie de reportes dirigidos a Grupo
Aval y a las Entidades Matrices Directas de cada una de las subsidiarias. En dicho detalle se encuentra el
Formato a usar, la informacion a reportar, fecha de corte y periodicidad de estos.

13.EVALUACION DE RIESGOS

COVIANDINA SAS cuenta con un proceso para identificar, evaluar, documentar, gestionar y mitigar los
riesgos de corrupcion. Este proceso se hace por lo menos una vez al afo o cuando circunstancias especiales
ocurran, como por ejemplo un cambio en las condiciones del mercado, el lanzamiento de un nuevo producto
0 servicio o cuando se presente una reestructuracidon organizacional.

Dentro de las actividades incluidas en el proceso de evaluacion de riesgos de corrupcion de COVIANDINA
S.AS, seincluyen:

¢ |dentificacion de riesgos por proceso o unidad de negocio.
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e Evaluacion de la probabilidad y significancia de cada riesgo de corrupcion identificado en Coviandina
SAS

e Documentacidn de los riesgos por parte de las diferentes areas o unidades de negocio.

e Comunicacion de las matrices de riegos y su respectiva valoracion final a los colaboradores
involucrados, la cual realiza bajo los lineamientos corporativos.

e El area de riesgos de COVIANDINA S.AS vela por el cumplimiento del proceso de identificacion,
evaluacion, documentacion y gestion de los riesgos de corrupcion.

Las actividades anteriormente descritas son documentadas como evidencia de la evaluacidn periddica y
sistematica de los riesgos de COVIANDINA SAS La responsabilidad del proceso de evaluacidn de riesgos
es del drea de gestion de riesgo de COVIANDINA SAS

En el proceso de evaluacién de riesgo de corrupcion y/o soborno transnacional, como parte integral del
sistema de administracidn de riesgos de COVIANDINA S.A.S, se pueden tener en cuenta factores como los
siguientes, considerando por supuesto el perfil propio, tamano y estructura de COVIANDINA SAS:

e Riesgo Pais.

¢ Riesgo Industria.

¢ Nivel de participacidn del gobierno.

e La naturalezay grado de interaccidn con servidores publicos nacionales y/o extranjeros.
e Localizacion y sectores en los cuales la entidad opera o desea operar.

El marco inicial de identificacion de riesgos es el inventario genérico de riesgos que emite Grupo Aval.

COVIANDINA SAS mantendrd informacion documentada que demuestre que la evaluacidn de riesgo de
corrupcion ha sido conducida y usada para ejecutar un Programa ABAC.

Control SOX ELC-C-06

SEGUIMIENTO DE LA GESTION A LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

El Coordinador GRC o su backup (Definido en la matriz de cargos relevantes vigente), presentara
semestralmente al Gerente General un informe de la gestion realizada, relacionada con los sistemas de
administracion (ABAC, SAGRILAFT,SOX, SARQO entre otros) con corte a junio (presentado en julio ) y
diciembre (presentado en enero del afio siguiente). El Gerente General lo presentard a la Junta Directiva
en sefal de aprobacién. En caso de presentar observaciones adicionales o aclaraciones, el Gerente General
las solicitarg al Coordinador GRC, junto con las evidencias, en caso de requerirse.

En ausencia del Gerente General, el seqguimiento lo realizard su backup, el cual se encuentra definido en la
matriz de cargos relevantes.
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Se dejard como evidencia un acta de reunion entre el Gerente General y el Coordinador GRC, el informe
presentado y el acta de la Junta Directiva.

14.ACTIVIDADES DE CONTROL

COVIANDINA SAS establece para cada uno de los riesgos identificados en el proceso de evaluacion,
actividades de control encaminadas a prevenir y mitigar eventos de corrupcion que la puedan afectar.

Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas, manuales o automaticas; e incluyen un
rango de actividades diversas, dentro de las que se incluyen aprobaciones, autorizaciones, segregacion de
funciones, verificaciones, revisiones de desempeno, perfiles de usuario y controles de acceso, controles
fisicos, entre otros.

Los duenos de proceso deben documentar apropiadamente y para cada uno de ellos las diferentes
actividades de control. Asi se asegura que cada uno de los riesgos identificados durante el proceso de
evaluacion se encuentre gestionado. Dicha documentacidn se hace a través de matrices de riesgos y
controles.

Las actividades de control disefiadas para mitigar riesgos de corrupcion son evaluadas, tanto en su diseno
como en su operatividad, de acuerdo con la metodologia establecida por COVIANDINA SAS

Entre otras actividades de control se debe:

¢ l|dentificar las transacciones relacionadas con pagos que puedan ser catalogados de alto riesgo, tales
como: pagos realizados en efectivo; pagos a paraisos fiscales; pagos segmentados en montos por
debajo de niveles de autorizacion; pagos alternos y pagos sin la debida documentacion soporte.

e Registrar en una bitacora las invitaciones hechas a funcionarios publicos detallando el monto del gasto,
la autorizacidn, el contexto de la reunion o de la invitacion, y el objetivo de la misma.

15.MONITOREO

Se debe realizar una revision, como minimo anual de los objetivos y componentes de la Politica
Anticorrupcion y politicas o lineamientos relacionados, ademas de un monitoreo de los riesgos
identificados y de la suficiencia, idoneidad y efectividad de los controles implementados en los diferentes
procesos, como parte de la implementacion de la presente Politica.

En todo caso, cada colaborador de COVIANDINA SAS es responsable de asegurar el cumplimiento de los
controles a su cargo y de los estandares éticos establecidos en esta Politica, asi como de reportar los
incidentes conocidos y/o identificados, a través de los canales dispuestos para el efecto como lo son las
lineas éticas.
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Senales de alerta: Una senal de alerta es un hecho, informacion o circunstancia particular, que rodea la
realizacion de una transaccidn, actividad, vinculacidon o comportamiento de un tercero que puede dar
indicios de corrupcidn y por el cual se requiere un analisis adicional que esta bajo la responsabilidad de la
primera linea (disefiar, gestionar y reportar) con el acompafiamiento de la Coordinacién de Riesgos, de
acuerdo con los factores de riesgo identificados que le aplican a COVIANDINA SAS

Por lo tanto, el analisis de sefiales de alerta y monitoreo permiten prevenir o detectar el riesgo corrupcion
o soborno en COVIANDINA SAS contribuyendo al funcionamiento de los procesos de autocontrol y gestidn
del riesgo de corrupcidon y al cumplimiento de los requerimientos establecidos por los entes de control.

16.INFORMACION Y COMUNICACION
16.1. REPOSITORIO DE INFORMACION

COVIANDINA SAS cuenta con un repositorio de informaciéon que permite soportar los elementos del
programa ABAC, asi como con herramientas que permitan hacer una gestion de los riesgos identificados
y los controles implementados, ademas de llevar un control estadistico de todos los eventos de corrupcion
reportados y gestionados. Con lo anterior se garantiza la disponibilidad, oportunidad y confiabilidad de la
informacion relacionada con los eventos de corrupcion gestionados.

16.2. PLAN DE COMUNICACION

Conscientes que una comunicacion efectiva es un elemento fundamental para la implementacion,
interiorizacion, mantenimiento y sostenibilidad de un programa ABAC, COVIANDINA SAS define un plan
de comunicacidn que promueve y afianza la cultura anticorrupcion, ademas de concientizar a los
colaboradores de la importancia de prevenir, denunciar y detectar dichos actos.

El plan de comunicacion incluye campanas internas, material de apoyo, comunicaciones escritas, correos
electronicos, etc.,, donde se subrayan los aspectos mas relevantes de la Politica Anticorrupcion, sus
lineamientos relacionados y la importancia del control interno en COVIANDINA SAS

16.3. COOPERACION DE LOS COLABORADORES, ENTRENAMIENTO Y CERTIFICACION

Coviandina SAS esta comprometida con los mas altos estandares de conducta y ética empresarial y su
cumplimiento depende de cada colaborador. Con ese fin, Coviandina SAS espera que cada colaborador
cumpla con esta Politica, asista a capacitaciones cuando corresponda vy, previa solicitud, proporcione una
certificacion por escrito del cumplimiento de esta Politica.
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16.3.1.Cooperacion de los colaboradores

Coviandina SAS puede solicitar la cooperacion de los colaboradores con esta Politica y se espera que cada
colaborador brinde su apoyo y cooperacidon. Cualquier falta de cooperacidn total, completa y veraz
constituye en si misma, una violacion de esta Politica y es motivo de accién disciplinaria por parte de
Coviandina SAS a su discrecidn, incluyendo la posibilidad del despido.

16.4. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Dentro del proceso de induccién de un colaborador nuevo y/o al menos anualmente, se realiza una
capacitacion sobre la Politica Anticorrupcion, asi como la Ley FCPA, que abarque, por ejemplo:

e Elcompromiso de COVIANDINA SAS con la prevencién de la corrupcion y soborno transnacional C/ST.

e Las ventajas de contar con un programa ABAC.

e Los eventos o conductas que pueden constituir corrupcion y que deban ser reportadas.

e Los mecanismos a través de los cuales se puede hacer una denuncia y la garantia del anonimato.

e Los perjuicios de cometer corrupcidn, actos ilegales o conductas antiéticas y las sanciones
disciplinarias que ello implica.

La capacitacion y entrenamiento se podra brindar en forma continua, virtual o presencial y/o de manera
selectiva a los colaboradores de COVIANDINA SAS, con el propdsito de fortalecer los conceptos y
asegurar la continuidad y sostenibilidad del programa ABAC.

Asi mismo, deben realizarse campafias permanentes sobre la importancia de verificar posibles conflictos
de interés entre colaboradores y colaboradores publicos.

16.5. CERTIFICACION

Al igual que la capacitacion, los colaboradores deben certificar anualmente que cumplen esta politica, por
tanto, cuando se le solicite en el futuro que certifique el cumplimiento de esta no significa que la haya
violado o que sea sospechoso de haberla violado, simplemente se debe entender que la Entidad esta
haciendo todo lo posible para garantizar el cumplimento de las leyes, politicas y lineamientos
anticorrupcion.

17.SANCIONES

COVIANDINA SAS reconoce que en el evento de incumplimiento de esta politica y demas actividades que
se deriven de ella, las entidades y las personas responsables por su aplicacién y cumplimiento deberan
someterse a sanciones administrativas, penales y pecuniarias, establecidas en las leyes locales e
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internacionales, asi como al incremento del nivel de riesgo de la entidad y el estricto seguimiento y
monitoreo de los drganos de control corporativos.

Asi mismo la ley Antisoborno prevé que cualquier persona juridica que tenga la calidad de matriz, conforme
a las normas colombianas en materia societaria, sera investigada y sancionada cuando incurran en una
conducta de soborno transnacional, con el consentimiento o tolerancia de la controlante.

17.1. SANCIONES DISCIPLINARIAS AL INTERIOR DE COVIANDINA SAS.

En caso de incumplimiento y dependiendo de su gravedad, COVIANDINA SAS podra aplicar las sanciones
disciplinarias internas a que haya lugar, segun lo establecido en el Cddigo de Etica y conducta y el
Reglamento Interno de Trabajo. Sin perjuicio de las acciones penales, administrativas o civiles o de
cualquier otra indole a que haya lugar, en virtud del incumplimiento cometido.

El incumplimiento de esta Politica por parte de Terceros puede resultar, como minimo, en la cancelacion
de la relacién comercial y reparacion del dafio.

Para aplicar el régimen sancionatorio hacia proveedores y terceras partes que tengan relacion comercial
con la Coviandina SAS, se tienen establecidas clausulas legales en la suscripcion de contratos entre las
partes, las cuales establecen causales de terminacion unilateralmente en el caso de presentarse justas
causas e incumplimientos de las politicas establecidas en cuanto al compromiso anticorrupcion.

18.DOCUMENTOS DE REFERENCIA'Y ANEXOS

e PO-DIR-009 Cddigo de Etica y Conducta

¢ MA-DIR-002 Manual de Buen Gobierno Corporativo

e PO-DIR-001 Reglamento Interno de Trabajo

e MA-DIR-001 Manual Sistema de Autocontrol y Gestidn del Riesgo Integral de Lavado de Activos, la
Financiacion del Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
(LA/FT/FPADM) SAGRILAFT.

¢ MA-GRC-002 Manual de Operaciones Especiales

19.CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION | DESCRIPCION DEL CAMBIO

25-May-2017 1 Inclusion del documento en el SGI, siguiendo los lineamientos del Grupo Aval.

Delimitar el sistema antifraude y anticorrupcidn exclusivamente a corrupcién y soborno ABAC (por

12- -201 2
Nov-2019 siglas en inglés: Antibribery - Anticorruption), de acuerdo con el concepto ABAC No. 22.

a. Se cambia el nombre a politica “Politica Corporativa Anticorrupcidn”.

b. Seincluye aclaracién sobre el rol del responsable del monitoreo de cumplimiento ABAC dentro
de la segunda linea de defensa.

c. Regalos e invitaciones (otorgar y recibir):

06- Mar-2020 3
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FECHA

VERSION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Se referencian los grados de atribucidn y caracteristicas de autorizacion

d. Se aclara la informacidn detallada para:
Donaciones
Contribuciones Publicas y politicas
Patrocinios

e. Se incluye capitulo especifico para el tratamiento de Programas de Responsabilidad Social y
Manejo transparente de las relaciones con colaboradores Publicos.

f. Se fusionan los acdpites correspondientes a Adquisiciones con Negocios Conjuntos y
Asociadas, incluyendo también Fusiones e Incremento de Participacion.

g. Se realizan mejoras de forma y redaccion.

h. En Conflicto interés se aclaran grados de afinidad.

12-May-2020

Se incluye la actividad relacionada con el control SOX ELC-C-06

14-Jul-2020

Se modifica el numeral 6.5.1 6.5.1 agregando las actividades “cesién de activos y pasivos u otras
operaciones especiales.”

Se modifica la redaccién del control ELC-C-06

Se incluye el numeral 12 Procedimiento para contingencias

Se corrige el error en la numeracién de la seccién 6.5

11-Dic-2020

Se describe las actividades de Responsabilidad Social Empresarial y el procedimiento relacionado
con la (solicitud — aprobacién — seguimiento) a las solicitudes de donaciones y apoyos sociales en
los numerales 6.5.6 y 6.5.7

18-Ene-2021

Se referencian los instructivos empleados por Coviandina SAS.

- IN-SOC-013 Apoyos sociales — Donaciones.

- IN-DIR-003 Instructivo Contribuciones Publicas o Politicas.

- IN-SOC-012 Patrocinios.

Se incluyen los links para realizar denuncias en la linea ética y de AVAL y Corficolombiana.

Se complementa la definicién de segunda linea de defensa.
Se incluyen las directrices y lineamientos relacionados con conflictos de intereses.

12-abril-2021 8 Se incluye el numeral 6.8.5 — Reportes.
Se modifica el Cargo Oficial de Cumplimiento a Coordinador de Gobierno, Riesgos y Cumplimiento
/ Coordinador GRC.
12-jul-2021 9 Actualizaciéon y alineacién con la Politica Corporativa Anticorrupcion de Grupo Aval, en
cumplimiento a la Instruccion ABAC No. 92.
Se incluyen las funciones de los érganos sociales frente a las donaciones.
12-Ene-2022 10 Se incluyen las condiciones para que el Representante Legal, realice donaciones y/o erogaciones a
favor de terceros.
Alineacidn con la Circular 100-000011 de 9 de agosto de 2021: Modificacién integral a la Circular
10-May-2022 11 Externa No.100-000003 del 26 de julio de 2016 y adicién del Capitulo XllIl de la Circular Basica
Juridica de 2017 — Programas de transparencia y ética empresarial.
Alineacidon con la Instruccion ABAC No. 107 - Actualizacion Politica Corporativa Anticorrupcion,
emitida por Grupo AVAL.
1. Se enfatiza el ambito de aplicacién de la politica.
13-sep-2022 12 2. Se actualiza el glosario con la inclusidn de “Conflicto de Intereses” y “Practica Corrupta”
3. Se expande la descripcidn de las disposiciones Anticorrupcién de la FCPA.
4. Se incluye referencia al “FCPA A Resource Guide to the US Foreign Corrupt Practices Act
Second Edition July 2020”, que es la versidon mas actualizada elaborada por el DOJ y la SEC
como guia sobre el tema de anticorrupcion.
Vigilado { I /
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5. Se enfatiza la responsabilidad de la Coordinacién GRC en relacién con el disefio y el
seguimiento al cumplimiento de la Politica Anticorrupcion.

6. Se acota el seguimiento de todas las relaciones comerciales y transacciones a aquellas que
tengan un mayor riesgo de exposicién a posibles practicas corruptas.

7. Seintroduce mayor restriccidn a las reglas relativas al otorgamiento de regalos o invitaciones,
compras o contrataciones, donaciones, patrocinios, adquisiciones, fusiones, incremento de
participacidn, negocios conjuntos y asociadas, debiendo tener preaprobaciones en funcién de
los montos asociados y destinatarios por parte de los oficiales de cumplimiento.

8. Seincluye la seccion de responsabilidad social en el pilar entorno (sociedad y ambiente).

15-Feb-2024

13

Actualizacién y alineacién con la Politica Anticorrupcién de Proindesa.
Actualizacién informacién Lineas Eticas.
Revision general del documento.

18-Jul-2024

14

Con base en la Instruccidon corporativa: Socializacion actualizacidon Politica Anticorrupcion, se
realizé la actualizacién y alineacidn con la Politica Anticorrupcién de Corficolombiana.

Se realiza la inclusién y ajuste de términos relevantes y mejora de redaccién en algunos apartes
incluyendo lo siguiente:

e  Se organizaron las responsabilidades de las 3 lineas, identificando las responsabilidades
especificas de la gerencia media o dreas funcionales.

e  Se estructuran las responsabilidades y funciones del Gobierno del Programa ABAC.

e Se establecieron los requisitos de no objecién previa para otorgar y recibir regalos o
invitaciones por fuera de los montos establecidos, asi como para la contratacidn de terceros
socios comerciales.

¢ Seincluye requerimiento de certificacidn del cumplimiento de la Politica por parte de los
lideres de las areas funcionales.

e Se elimina en todo el documento la referencia a los siguientes instructivos: Instructivo
Donaciones - Instructivo Patrocinios - Instructivo Pilar Entorno de Sociedad y Ambiente -
Instructivo Adquisiciones, fusiones, incrementos de participacidn, negocios conjuntos y
asociadas.

e Se establece las prohibiciones de forma explicita.

17-Oct-2024

15

Con base en la Actualizacién - Instruccion ABAC No. 107 - Politica Corporativa Anticorrupcion -
Grupo AVAL, se realizd la actualizacidon y alineacién con la Politica Anticorrupcién de Grupo
AVAL.

e Se elimina el numeral de los objetivos especificos.

e Se ajusta la redaccidn del alcance.

e Se ajusta el numeral de sanciones.

e Inclusion del término “Extorsion”.

e Se modifica la redaccidn del control ELC-C-06, ajustando la oportunidad en la que se ejecuta el
control: corte a junio (presentado en julio) y diciembre (presentado en enero del siguiente afio)
(presentacidn de informes de gestién).

e En el pilar entorno se agrega el requisito de desarrollar metodologias para la seleccidn,
seguimiento y desarrollo de iniciativas relacionadas con el pilar.

e Se incluye la obligacién de los colaboradores de certificar el cumplimiento de la politica y
cooperar cuando se requiera.
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